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Benvenuto

Grazie per aver acquistato una videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries!

Questo manuale di istruzioni intende essere uno strumento di riferimento per I'installazione e il funzionamento
della tua videocamera.

Puoi trovare informazioni sulle caratteristiche e le funzioni della videocamera e indicazioni per la risoluzione dei
problemi.

Per molte sezioni sottostanti riguardanti le impostazioni e I'installazione, sono disponibili Y -I- h i
video corrispondenti su YouTube 0|.| ll e

Per accedere ai video di installazione, visita http://amcrest.com/videos

Per accedere alla guida d’avvio rapido e alle altre informazioni di supporto, vai su http://amcrest.com/support

Per contattare I'assistenza Amcrest, € possibile:

e Visitare http://amcrest.com/contactse utilizzare il modulo email

e Telefonare all’assistenza Amcrest utilizzando uno dei seguenti numeri:
Numero gratuito: (888) 212-7538
Chiamate internazionali (fuori dagli Stati Uniti): +1-713-893-8956
Stati Uniti: +1-713-893-8956
Canada: 437-888-0177
Regno Unito: 203-769-2757
e Assistenza ai clienti via email Amcrest support@amcrest.com

Importante avviso di sicurezza

Per la sicurezza della vostra videocamera Amcrest e per prevenire accessi non autorizzati, assicuratevi di seguire
questi consigli:

. Accertarsi che la videocamera sia provvista del firmware piu
aggiornato come indicato su www.amcrest.com/firmware

. Non utilizzare mai la password predefinita per la
videocamera. Assicurarsi che la password sia lunga almeno 8-10 caratteri e contenga
una combinazione di lettere minuscole, maiuscole e numeri.
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Misure di sicurezza e avvertenze importanti

1. Sicurezza elettrica

Sia l'installazione sia le operazioni dovrebbero conformarsi ai codici di sicurezza stabiliti dal gestore elettrico.
Il prodotto deve essere collegato alla terra per ridurre il rischio di scosse elettriche.

Non ci assumiamo alcuna responsabilita per qualsiasi incendio o scossa elettrica provocati da un uso o
un’installazione impropri.

2. Sicurezza nel trasporto
Durante il trasporto, la conservazione e I'installazione non dovrebbero verificarsi forti pressioni, vibrazioni violente
e un’eccessiva umidita.

3. Installazione

Maneggiare il dispositivo con cautela. Mantenere il dispositivo in posizione verticale.

Non fornire I'alimentazione elettrica alla videocamera prima di aver completato I'installazione.
Non posizionare oggetti sopra la videocamera.

4. Riparazioni professionali

Tutti i test e le riparazioni dovrebbero essere effettuati da ingegneri qualificati.

Non siamo responsabili per qualsiasi problema causato da modifiche non autorizzate o da riparazioni tentate
dall’'utente.

5. Ambiente

La videocamera va tenuta in un luogo fresco e asciutto, lontana dai raggi solari, dai materiali infiammabili, dalle
sostanze esplosive, etc.

Il prodotto va trasportato, conservato e utilizzato soltanto in ambienti specifici, come sopra indicato.

Non rivolgere la videocamera verso una fonte di luce forte, poiché puo causare la sovraesposizione dell'immagine
e incidere sulla longevita dei sensori della videocamera.

Assicurarsi che la videocamera sia posizionata in un luogo ben ventilato che ne impedisca il surriscaldamento.

6. Operazioni e manutenzione
Non toccare il sensore o I'obiettivo della videocamera direttamente.
Per eliminare la polvere o lo sporco dall’obiettivo utilizzare un compressore o un panno in microfibra.

7. Accessori

Assicurarsi di utilizzare soltanto gli accessori consigliati dal produttore.

Prima dell’installazione, aprire la confezione e controllare che siano presenti tutti i componenti.

Contattare il rivenditore da cui si & acquistato il prodotto, oppure direttamente Amcrest, se qualche elemento
nella confezione & rotto o mancante.
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1 Caratteristiche e specifiche

1.1 Panoramica

La videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries & un eccellente dispositivo di sorveglianza digitale,
potenzialmente utile a un’ampia gamma di utenti. La videocamera si connette a qualsiasi router e utilizza una
connessione internet per consentire all’utente di accedere a tutte le funzionalita, tramite molti tipi di dispositivo
connessi a internet. E facile da utilizzare e si puoi impostare in tempi relativamente brevi. E dotata di varie
funzionalita, come registrazione, riproduzione e monitoraggio e sincronizza automaticamente audio e video.

La videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries adotta un design d’alta qualita per raggiungere alti livelli di
affidabilita e sicurezza. Puo essere configurata per funzionare localmente o in rete. La videocamera di rete Amcrest
ProHD/HDSeries possiede anche un adattatore Wi-Fi integrato che consente I'utilizzo della videocamera tramite
rete wireless, senza la necessita di una connessione fisica a un router o un PC.

1.2 Caratteristiche

Le videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries possiedono le seguenti caratteristiche:

e  Acces réseau
Accesso di rete
La videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries si collega a un’ampia gamma di router per connettersi a
internet, sia tramite cavo che wireless. Una volta installata, € possibile accedere alla videocamera da
remoto da vari dispositivi connessi a internet, inclusi PC, iPhone, iPad, tablet e telefoni Android.

e Funzionalita di archiviazione cloud
La videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries & in grado di registrare flussi audio e video nel servizio
Amcrest Cloud per I'archiviazione a lungo termine delle registrazioni. Il Cloud Amcrest consente anche
all’'utente di trovare con facilita e di scaricare i video registrati per rivederli, tramite qualsiasi PC o Mac
connesso a internet.

e  Funzione avanzata di riavvio
Il dispositivo supporta la registrazione in tempo reale, nonché la ricerca, lo scorrimento veloce, le ricerche
registrate e lo scaricamento di video e schermate. La videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries
riproduce il video anche al rallentatore, all’inverso e fotogramma per fotogramma, se necessario. Durante
la registrazione, la videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries mostra in sovrimpressione data/orario
per assicurare la visualizzazione accurata degli eventi in corrispondenza del momento in cui sono avvenuti.
Infine, la videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries supporta anche I'ingrandimento immagine di
alcune zone all’interno del flusso.

e Supporto protocollo di rete avanzato
La videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries & compatibile con UPnP ed & fornita anche di

funzionalita per utilizzarla con PPPoE, DDNS e altri protocolli, consentendo connessioni remote e locali a
un’ampia varieta di hardware di rete.

Nota: ci sono essere lievi differenze nelle funzionalita, poiché esistono varie serie del prodotto.

X AMCREST



2 Panoramica del dispositivo

L'immagine sottostante mostra il profilo della videocamera e la parte posteriore.




Utilizzare lo schema seguente per utilizzare la videocamera e le porte.

Nome porta Funzione

1 Porta di alimentazione

2 Porte di ingresso/uscita audio

3 Slot per cartucce SD

4 Porte di ingresso/uscita allarme

c Reset/PuIs_a.mte WPS/Indicatore luminoso (per resettare, tenere premuto per
10 secondi; for WPS, premere una volta e rilasciare il pulsante)

6 Porta di rete

Consultare la tabella seguente per informazioni sull’indicatore luminoso della videocamera:

0 dell’indicatore luminoso

o dell’indicatore luminoso

Stato del dispositivo

Stato del dispositivo

Luce rossa che lampeggia
rapidamente.

Luce rossa che lampeggia rapidamente.

E in corso attivazione del
dispositivo.

E in corso ’attivazione del dispositivo.

Luce verde lampeggiante.

Luce verde lampeggiante.

Il dispositivo & pronto a

collegarsi o si sta collegando

alla rete.

I1 dispositivo & pronto a collegarsi o si sta collegando alla rete.

Le immagini sottostanti mostrano le dimensioni della videocamera. Le misure sono in millimetri (mm):

- 74

- 74 -
70.4— -

114.7

Tah / N
ﬂ{ [
©
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3 Connessione e Installazione

Questa sezione fornisce informazioni sulla connessione e l'installazione della videocamera di rete Amcrest
ProHD/HDSeries.

3.1 Guida alla connessione

Inizialmente la videocamera va connessa col metodo seguente:

Ethernet
Cable
Camera Router PC

Oltre a connettere la videocamera al computer, &€ necessario collegarla all’alimentazione tramite il cavo della

corrente elettrica.

3.2 Guida all’installazione

La videocamera & dotata di un foro standard per avvitare un treppiede (con filettatura 1/4-20 UNC) che puo essere

usato per montare la videocamera su una superficie stabile.

Nota: Prima di installare la videocamera, assicurarsi che la superficie di installazione possa sostenere

almeno tre volte il peso della videocamera.

X AMCREST
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4 Impostazioni d’accesso alla videocamera

Questa sezione della guida fornisce all’'utente informazioni per installare I'accesso alla videocamera mediante i
metodi seguenti.

4.1 Nome utente e password predefiniti

Per accedere al sistema la prima volta, utilizzare una delle seguenti combinazioni nome utente/password. Una

volta effettuato |'accesso con successo, si consiglia caldamente di cambiare la password per ragioni di sicurezza.

Nome utente: admin
Password: admin

Nota: durante il primo accesso sara richiesto all’utente il cambio della password dell’account amministratore.

X AMCREST
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4.2 Come configurare la videocamera

Per rendere |'utilizzo della videocamera Wi-Fi Amcrest semplice, abbiamo previsto diversi modi di configurare,
visualizzare e controllare la videocamera, in base alle proprie esigenze. Seguire le istruzioni di questa pagina per
configurare la videocamera nel modo piu idoneo.

4.2.1 Configurare la videocamera per la prima volta

Per configurare la videocamera per la prima volta, seguire le istruzioni illustrate del paragrafo 4.3.1 Utilizzando
I’app Amcrest View sul proprio smartphone o tablet, & possibile visualizzare le immagini della videocamera in
diretta da qualsiasi luogo, nonché accedere a funzioni quali pan/tilt/zoom, registrazione, scatto foto, audio
bidirezionale e altro.

4.2.2 Accedere alla videocamera utilizzando diversi dispositivi mobile

Se si sono seguite le istruzioni di configurazione dell’app del paragrafo 4.3.1 per la configurazione iniziale della
videocamera e si desidera aggiungere la videocamera a un altro smartphone o tablet, seguire le istruzioni illustrate
nel paragrafo 4.3.3 utilizzando i propri ulteriori dispositivi.

4.2.3 Per configurare le impostazioni avanzate della videocamera

Se si desidera configurare la videocamera per attivare impostazioni avanzate quali direzione di movimento, avvisi
via e-mail, FTP, regolazioni immagine, programmazione e altro, seguire le istruzioni illustrate nel paragrafo 4.4
(Accesso da computer).

4.2.4 Usare Amcrest Cloud per la visualizzazione, memorizzazione e
riproduzione remota

Amcrest Cloud e il tuo servizio cloud opzionale di memorizzazione e riproduzione che ti consente di accedere ai
filmati registrati da qualunque dispositivo. Offriamo 4 ore di memorizzazione gratuita per la prima videocamera
acquistata. Seguire le istruzioni illustrate al paragrafo 4.5 (Accesso al cloud) per iscriversi al nostro servizio Amcrest
Cloud e ricevere 4 ore di memorizzazione gratuita.

4.2.5 Per accedere rapidamente da internet alle proprie videocamere

AmcrestView.com & un portale internet che consente di visualizzare le proprie videocamere e registrazioni
facilmente e velocemente da qualunque luogo al mondo per mezzo di un browser internet. Usando
AmcrestView.com é possibile controllare le videocamere in qualsiasi momento. Se si desidera usare
AmcrestView.com, seguire le istruzioni illustrate al paragrafo 4.7 (Accesso da internet).

13
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4.3 Impostare I’app di visualizzazione Amcrest

La videocamera Amcrest IP2M-841/IPM-721 consente "accesso mediante I'app di visualizzazione Amcrest su
sistemi operativi mobili iOS o Android. Esistono due versioni della app, Amcrest View Lite e Amcrest View Pro.
Amcrest View (Lite o Pro) e disponibile su App Store o Play Store. La versione Pro contiene funzioni quali notifiche
push, condivisione di file video e immagini, esportazione di video in formato MP4 ed esportazione dei file di
immagini sul proprio telefono.

Ai fini di questa guida, faremo riferimento all’iOS, anche se entrambe le app hanno la stessa interfaccia.
L'interfaccia dell’app puo differire leggermente dalle schermate seguenti, a causa del rilascio di aggiornamenti. Di
seguito, troverai le istruzioni per configurare la tua videocamera, nonché per impostare varie configurazioni della
videocamera stessa, come la rilevazione del movimento e le email di avviso. Tutti i principali metodi di
impostazione dell’app saranno descritti nei paragrafi seguenti.

4.3.1 Impostazione della configurazione Wi-Fi

Collega la tua videocamera ed esegui le fasi qui sotto per installarla e cominciare a utilizzarla. Attendi 30 secondi
dopo aver collegato la videocamera per consentire al dispositivo di completare I'inizializzazione. Quando la
videocamera € pronta, il LED sul retro sara verde lampeggiante.

1. Scarica e apri 'app Amcrest View Pro dall’App Store o dal Play Store.

# Download on the

App Store b éu;gle Play

Nota: dopo aver installato I'app, ma prima di iniziare la procedura di /’
configurazione dell’app stessa, verifica che il tuo telefono sia collegato alla
rete Wi-Fi a cui collegherai la tua videocamera.

™y
p—
| S—

05:07 PM

2. |Dalla schermata home, tocca I'icona nell’angolo in alto a destra per
aprile I'Elenco dei dispositivi.

B 868 p»

O &$ & >

X AMCREST




Device List

» Test Camera O

e [ Add Devics |

| Start Live Preview |

©

&

J

4 o )

—>

e8e00 ABC 03:55 PM 3]

¢ Select Device Type

®
N ey

E Camera

vjeje

J

3. Tocca il pulsante Aggiungi dispositivo.

4. Tocca Videocamera Wi-Fi.

4 o

—>

8800 ABC 1122 PM

Add Mew Device Add Cennected

This is the most common method
of setup for WiFi cameras

“Z=" WIFi Configuration Setup >

This is the most stable method of
setup for WiFi cameras

I\ Ethernet WiFi Setup >

This is the quickest method of
setup for WiFi cameras. Only
works on [P3M-941 and IP3M-
HX2 models.

o) Audio Sync WiFi Setup >

©

&

/

@ o R

(m—

03:55 PM

Make sure the QR code
is centered and in focus.

Move camera back and forth
slowly and ensure entire QR
code is in the frame

I Enter S/N Manually I
A

Tap here if the
scan won't work.

\_ )

Nota: spostare la
videocamera o il
telefono per fare in
modo che il codice
QR sia visibile per
intero e messo a
fuoco
correttamente. Se
non si riesce ad
acquisire il codice
QR, toccare
Inserisci
manualmente S/N
per inserire il
numero di serie
della videocamera.

5. Tocca Impostazione configurazione Wi-Fi.

6. Sc Acquisisci il codice QR dall’adesivo posto

X AMCREST
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sulla videocamera.

4 o

—>

eeco ABC 122 PM 3]

SINXXXXXXXX |

The S/N (Serial Number) is
generally found on the side
bottom, or back of the camera,
and usually starts with the letters
"AMC".

T—P
©

(. J

4 o

—>

8800 ABC

< Camera Login

06:59 FM [

Give your camera a name:
p»|Garage camera |

Enter in your camera's username
and password.

Default username is admin
Default password is admin

Maximum password length is 16
characters.

Username:

Password:

Nota: il nome
utente predefinito
gadminela
password
predefinita &
admin.

7. Controlla accuratamente che il tuo S/N
(numero di serie) sia inserito correttamente,

quindi tocca Successivo.

8. Assegna alla tua videocamera un nome,
quindi inserisci il nome utente e la password
della videocamera. Una volta compilati tutti i

campi, tocca Successivo.

@ o )

—

#9900 ABC 1122 PM m
<  WiFi Connection

Please ensure your device is
connected to WiFi and enter your WiFi
password below If your WiFi network
doesn't display below, please tap the
Refresh button

Note: Most Amcrest cameras only
connect to 2.4 GHz WIFi networks.
Please ensure the WiFi network you
are connected to is 2.4 GHz

Network SSID: XXXXXXXXXX

. e

e x|
©

& 4

Nota: la maggior
parte di
videocamere
Amcrest possono
collegarsi solo a reti
Wi-Fi da 2,4 GHz,
quindi verifica che
il tuo telefono sia
collegato a una rete
compatibile.
Altrimenti, esegui il
metodo di
Impostazione Wi-Fi
da ethernet illustrato
al paragrafo 4.3.2.

4 o )

8800 ABC 122 PM 3]

< Connected

@

Camera Successfully
Connected!

?I Start Live Preview I

©

\ J

9. Inserisci la tua password Wi-Fi, quindi tocca

10. Latua videocamera é quasi pronta. Tocca il
pulsante Avvia anteprima dal vivo per

X AMCREST
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Successivo. procedere alla modifica della tua password. |
< = D\ ~ = A\
_—_—> _—_—>
se8cO ABC 122 PM ) se8cO ABC 122 PM [
< Connected < Connected
/@ Nota: una volta Nota: per collegare
che la password & = la tua videocamera
Camera Successfully stata (iqublata qui, /@ a ultehrlorl
Connected! _ iventa smartphone e
immediatamente tablet, usa il
Please change your effettiva. Se metodo di
camera’s password dimentichi la tua Camera Successfully Installazione P2P
St [ New Password | password, puoi Connected! illustrato al
sempre resettare la paragrafo 4.3.3.
IConfirm Password I« videocamera
seguendo la
Change Password I procedura I Start Live Preview I
illustrata in
dettaglio nel
© e s ©
- _ J guida. (& _ J

11. Per garantire la sicurezza della tua
videocamera, ti sara chiesto di cambiare la
password per il nome utente predefinito della
videocamera (admin). Seleziona una
password di almeno 8 caratteri di lunghezza
che usi una combinazione di caratteri
maiuscoli, minuscoli e numeri. Quindi, tocca

Cambia password.

12. La tua videocamera adesso & pronta per
funzionare! Tocca il pulsante Avvia
anteprima dal vivo per cominciare!

Non funziona ancora?

Se hai un router dual band e la tua videocamera non si connette alla tua rete Wi-Fi dopo aver eseguito il metodo di
Configurazione Wi-Fi descritto, usa il metodo di Installazione Wi-Fi da ethernet illustrato in dettaglio al paragrafo

4.3.2.

Tip: Per comprendere meglio I'interfaccia e le funzioni dell’app, visita il Centro Assistenza all’interno dell’app. Per

accedere al Centro Assistenza, toccare I'icona del menu in alto a sinistra, toccare Altro, toccare Guida, quindi

selezionare la schermata su cui si desiderano maggiori informazioni. Per ulteriore assistenza, & possibile contattarci

su www.amcrest.com o telefonando all’1-888-212-7538. Tutorial video passo per passo sono disponibili su

www.amcrest.com/videos

X AMCREST
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4.3.2 Impostazione Wi-Fi da ethernet

La procedura di Impostazione Wi-Fi da ethernet € un metodo di configurazione utile e stabile che utilizza un
collegamento ethernet temporaneo (cablato) alla videocamera. Al termine della procedura, la tua videocamera
funzionera in Wi-Fi, senza bisogno di cavi.

Se il metodo di Configurazione Wi-Fi non funziona (vedere paragrafo 4.3.1, Impostazione della configurazione Wi-
Fi), questo & un ottimo metodo di riserva. In alternativa, questo metodo puo essere usato anche da subito, se lo si
preferisce. Richiede una procedura leggermente piu lunga, ma alla fine si ottiene il collegamento della
videocamera alla propria rete Wi-Fi per usarla in modalita wireless.

Collega la tua videocamera all’alimentazione e segui la procedura descritta sotto per mettere in funzione la
videocamera. Attendi 30 secondi dopo aver collegato |la videocamera per consentire il completamente
dell’inizializzazione.

1. Scarica e apri I'app Amcrest View Pro dall’App Store o dal Play Store.

[ Download on the GETIT OM

“ Google Play

| App Store

Ve

My
L
| S—

800 ABC 05:07 PM =] 1122 PM

Device List

> Test Camera O

+)

> _ _
=l | Add Device |

0 &P & <> | Start Live Preview |

© ©

J/ . _ /

2. Dalla schermata home, tocca I’icona nell’angolo | 3. Tocca il pulsante Aggiungi dispositivo.
in alto a destra per aprile I’Elenco dei
dispositivi.

18
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SN

—>

seecO ABC 03:55 PM (3]

¢ Select Device Type

ie

{erp [ Wi Gamero |

e

PoE Camera

=

©

S88C0 ABC 122 PM

Add New Device Add Connected

This is the most commeon method
of setup for WiFi cameras
L —

=" WiFi Configuration Setup >

This is the most stable method of
setup for WiFi cameras

3\  Ethernet WiFi Setup >
This is the quickest method of
setup for WiFi cameras. Only

works on IP3M-941 and IP3M-
HX2 models.

) Audio Sync WiFi Setup >

(. @ J

4, Tocca Videocamera Wi-Fi.

5. Tocca Impostazione configurazione Wi-Fi.

O
)

*8800 ABC 122 PM 3]

¢ Ethernet WiFi Setup

Connect Camera to Router

Please connect your device to
the Internet via an ethernet
connection before starting setup

ﬁ

\ @ J

4 0

—>

*8800 ABC 122 PM 3]

< Ethernet WiFi Setup

Connect Device to WiFi

Ensure your smartphone or tablet
is connected to your WiFi network,
then tap Next.

ﬁ

\ @ J

6. Collega la videocamera al tuo router per mezzo di
un cavo ethernet. Non preoccuparti: una volta
installata la videocamera, potrai staccare il cavo e
spostarla in un’altra posizione. Tocca Successivo
quando hai fatto.

7. Verifica che il tuo telefono cellulare sia collegato
alla rete Wi-Fi a cui intendi collegare la
videocamera, quindi tocca Successivo.

X AMCREST
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O

— D

03:55 PM

Make sure the QR code
is centered and in focus.

Move camera back and forth
slowly and ensure entire QR
code is in the frame

I Enter S/N Manually I
A

Tap here if the
scan won't work.

. 4

Nota: spostare la
videocamera o il
telefono per fare in
modo che il codice
QR sia visibile per
intero e messo a
fuoco
correttamente. Se
non si riesce ad
acquisire il codice
QR, toccare
Inserisci
manualmente S/N
per inserire il
numero di serie
della videocamera.

@]

—>

S88C0 ABC 1122 PM

SN OOOKXXXXXX|

The S/N (Serial Number) is
generally found on the side.
bottom, or back of the camera,
and usually starts with the letters
"AMC".

8. Acquisisci il codice QR dall’adesivo posto sulla

videocamera.

9. Controlla accuratamente che il tuo S/N (numero di
serie) sia inserito correttamente, quindi tocca

Successivo.

4 )

O

—>

aC0 ABC

< Camera Login

06:59 PM

Give your camera a name
y=i»|Garage camera |

Enter in your camera's username
and password.

Default username is admin
Default password is admin

Maximum password length is 16
characters.

Username:

Password:

Note: The default
username is admin
and the default
password is admin.

-

O

—>

N

-ee00 ABC

< WiFi Connection

1122 PM

Ensure your device is connected to
WiFi. Pick your WiFi network, and enter
your WiFi password below.

Note: Most Amcrest cameras only
connect to 2.4 GHz WiFi networks.
Please ensure the WiFi network you
are connected tois 2.4 GHz.

Network SSID: XX XX XX XX XK

Possword: || sessssssss

Test WiFi1 =
* Test WiFi 2 =

Test WiFi 3 =

Test WiFi 4 =

Test WiFi & =

©

J

10. Assegna alla tua videocamera un nome, quindi
inserisci il nome utente e la password della
videocamera. Una volta compilati tutti i campi,

tocca Successivo.

11.
Successivo.

Scegli una rete Wi-Fi, inserisci la password e tocca

X AMCREST
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—>
*8800 ABC 1122 PM (O3]

< Connected

Camera Successfully
Connected!

?I Start Live Preview I
\§ J

4 o

—>

seec0 ABC

< Connected

@

Camera Successfully
Connected!

Please change your
camera's password

*I New Password I

I Confirm Password

?I Change Password I

1122 PM [

[

©

&

J

Nota: una volta che
la password ¢ stata
cambiata qui,
diventa
immediatamente
effettiva. Se
dimentichi la tua
password, puoi
sempre resettare la
videocamera
seguendo la
procedura illustrata
in dettaglio nel
paragrafo delle
FAQ di questa
guida.

12. Latua videocamera € quasi pronta. Tocca il
pulsante Avvia anteprima dal vivo per procedere
alla modifica della tua password.

13. Per garantire la sicurezza della tua videocamera, ti
sara chiesto di cambiare la password per il nome
utente predefinito della videocamera (admin).
Seleziona una password di almeno 8 caratteri di
lunghezza che usi una combinazione di caratteri
maiuscoli, minuscoli e numeri. Quindi, tocca

Cambia password.

4 0

—>

*8800 ABC 1122 PM 3]

< Connected

@

Camera Successfully

Connected!
You may now unplug the Ethernet
cable from the camera.
Please wait one minute after

unplugging the Ethernet cable for
Live Preview to initialize.

*{ Start Live Preview }?

& J

X AMCREST

14. La tua videocamera adesso & pronta per funzionare! Scollega la

videocamera da ethernet e dall’alimentazione, quindi sposta la videocamera
dove preferisci all'interno del raggio della rete Wi-Fi a cui I'hai collegata. Collega
la videocamera all’alimentazione, quindi attendi 1-2 minuti prima di toccare il
pulsante Avvia anteprima dal vivo.
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4.3.3 Impostazione P2P

Il metodo di Installazione P2P € quello che dovrebbe sempre essere usato per aggiungere una videocamera a
diversi dispositivi (smartphone, tablet usando I'app Amcrest View) dopo aver usato inizialmente con successo il
metodo di Installazione della configurazione Wi-Fi sul primo dispositivo che utilizza I'app.

In alternativa, questo metodo puo anche essere usato come primo metodo di configurazione iniziale, se lo si
preferisce. Tuttavia si tenga presente che, se lo si utilizza come metodo iniziale, &€ necessario usare un
collegamento cablato (ethernet) e la videocamera non sara aggiunta alla propria rete Wi-Fi al termine della sola
configurazione dell’app (come invece avviene nel metodo di Impostazione della configurazione Wi-Fi). In questo
caso, la videocamera deve essere aggiunta alla rete Wi-Fi separatamente, per esempio per mezzo di un accesso dal
computer (vedere il paragrafo 4.4 Accesso dal computer pil avanti).

1. Questo metodo di impostazione deve essere usato solo se |la videocamera € gia collegata a internet in Wi-Fi o
con un cavo ethernet. Usare questo metodo di impostazione quando & necessario aggiungere una
videocamera a ulteriori dispositivi mobile. Scaricare I'app Amcrest View Pro dall’App Store o dal Play Store,
quindi aprire I'app.

# Download on the

B GETIT OM
App Store P"

Google Play

e
U )
—> _—_—>
#8400 ABC 05:07 PM #8800 ABC 122 PM [

> Test Camera O

> % : :
| Add Device |

B 84 & <> | Start Live Preview |

© ©

\\ 4 \_ - )

2. From the home screen, tap the icon in the top 3. Tocca il pulsante Aggiungi dispositivo.
right corner to open the Device List.

22
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—>

eeeCD ABC 03:55 PM [y

£ Select Device Type

# WIFI

@

PoE Camera

=

e,

amera

4 o ) 4

o )

—>

122 PM

< Connection Type

[ |
Add Connected Device
—

This is the most commeon method
of setup for connected cameras

prom.d P2P Setup >

1; IP/Domain/DDNS Setup,

J

e,

4, Tocca Videocamera Wi-Fi.

5. Tocca il pulsante Aggiungi dispositivo connesso
nella parte superiore dello schermo, quindi tocca
Impostazione P2P.

4 o )

(a— ]

03:55 PM

Make sure the QR code
is centered and in focus.

Move camera back and forth
slowly and ensure entire QR
code is in the frame

I Enter S/N Manually I
A

Tap here if the
scan won't work.

A J

4 o )

—>

-ee00 ABC 1122 PM 3]
Nota: spostare la
videocamera o il

telefono per fare in

modo che il codice SN XXX |

QR sia visibile per

. The S/N (Serial Number) is
intero e messo a generally found on the side.
fuoco bottom, or back of the camera,
and usually starts with the letters
correttamente. Se MG

non si riesce ad
acquisire il codice
QR, toccare
Inserisci
manualmente S/N
per inserire il

numero di serie ﬁ
della videocamera.

videocamera.

6. Acquisisci il codice QR dall’adesivo posto sulla 7.

Controlla accuratamente che il tuo S/N (numero

di serie) sia inserito correttamente, quindi tocca
Successivo.

X AMCREST
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4 o )

—>

*8800 ABC 0659 PM 3]

< Camera Login

Give your camera a name:

y»|Garage camera |

Nota: il nome
Enter in your camera's username A
and possmord. ute\nte prgdeflnlto
Detou g éadminela
efault username is admin
Default password is admin paSSWO I'd

_ _ predefinita &
Maximum password length is 16 .
characters. admin.

Username:

Password:

4 o )

—>

*e8C0 ABC 1122 PH (3

< Connected

@

Camera Successfully
Connected!

7' Start Live Preview Ir

©

(. J

8. Assegna alla tua videocamera un nome, quindi
inserisci il nome utente e la password della
videocamera. Una volta compilati tutti i campi,
tocca Successivo.

9. Latua videocamera adesso € pronta per
funzionare! Tocca il pulsante Avvia anteprima

dal vivo per cominciare!

4.3.4 Spiegazione dettagliata dell’app

Una volta impostata la tua videocamera, I'app mostrera un popup che
propone una spiegazione dettagliata delle varie funzioni. Tocca “Si” in
guesto popup per cominciare un tour di tutte le icone presenti sulla
schermata della Visualizzazione dal vivo. In futuro, puoi sempre
accedere alla spiegazione dettagliata aprendo il Menu, toccando Guida,

quindi toccando Procedura guidata.

@ % .4l 2350 PM

Live View (5

Walkthrough

Would you like to learn how to use
the major function of this app?

IPC X -
: <
M
Balcony-Channel 01

XAMCRES ¢ < © )



4.3.5 Impostazione della rilevazione del movimento

L'impostazione della rilevazione del movimento della videocamera ProHD/HDSeries per mezzo dell’app Amcrest
View ti consentira di scegliere il modo in cui la tua videocamera reagira e registrera i movimenti. Questo € il modo
migliore di registrare eventi di particolare interesse senza bisogno di sprecare spazio di memoria, salvando
continuamente le informazioni. Tuttavia, & possibile impostare la rilevazione del movimento anche con la
registrazione 24/7. Le registrazioni dei movimenti rilevati si sovrapporranno a quelli normali e saranno classificati
come tali, per facilitare la ricerca dei dati memorizzati.

Esistono numerose possibilita di personalizzazione della rilevazione del movimento che possono essere configurate
direttamente per mezzo dell’app. Cio ti da il completo controllo del modo in cui desideri far funzionare la
rilevazione del movimento.

Ecco un elenco di tutte le opzioni di configurazione avanzate per la rilevazione del movimento:
e Pianificazione: modifica i tempi di registrazione dei movimenti rilevati.

e Antiretinatura: imposta dopo quanto tempo la rilevazione del movimento potra essere attivata dopo la
cessazione del movimento.

e Sensibilita: seleziona la sensibilita della rilevazione del movimento.
e Impostazione delle zone: specifica le zone di rilevazione del movimento dello schermo.
e Registra: attiva questo interruttore per iniziare a registrare quando viene rilevato un movimento.

e Ritardo: imposta per quanto tempo la registrazione dovra continuare dopo la rilevazione di un evento di
movimento.

e Allarme esterno: configura I'integrazione di un sistema di allarme.
e Istantanea: attiva questo interruttore per scattare un’istantanea quando viene rilevato un movimento.

Segui la procedura qui sotto per impostare la rilevazione del movimento sulla tua videocamera.

25
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o )

[ e—

ABC 05:07 PM (3]

v

@]

—>

8800 ABC

1148 PM

Live View

Playback

Device Manager

My Saved Files

Camera Map

Favorites

Push Notifications

Configuration Center

App Passcode
Help
’ {”\? Leave Feedback
Cloud Storage
O $ 9 >
1. Dalla schermata home, tocca ’icona 2. Tocca Centro configurazione per aprire il
nell’angolo in alto a sinistra per aprire il menu Centro di configurazione.
principale.
4 o 4 o )
—> —>
#8ecC ABC 1148 PM [ | #8ecC ABC 1148 PM
= Configuration Cent Device
Motion Detect . Camera 1
Email Alerts
Video Tamper
Video Stream
Alarm Trigger
Recording Schedule
Medify Device Password
3. Tocca Rilevazione movimento per aprire il 4. Seleziona la videocamera per la quale desideri
menu delle impostazioni della rilevazione del modificare le impostazioni di rilevazione del

X AMCREST
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movimento. movimento.
4 o ) 4 0 )
_—_—> —_—
seeC0 ABC 1H48 PM m eeecC ABC 1148 PM [
=  Motion Detect = Motion Detect [B)
Enable [ @] Enable O
Advanced Config Advanced Config O
Schedule >
Anti-Dither >
Sensitivity >
Region Setting >
Record Q@
Delay >
Alarm Qut (@))
Delay >
Snapshot (@))
©® ©
\_ - (. _ J
5. Come impostazione predefinita, la rilevazione 6. Da questa schermata, puoi modificare le
del movimento é attivata. Per configurare le impostazioni per regolare dettagliatamente il
impostazioni avanzate, tocca ’interruttore modo di usare la rilevazione del movimento.
nella riga Config. avanzata.

4.3.6 Impostazione delle notifiche push

Le notifiche push sono un modo incredibilmente efficace per essere immediatamente avvisati dei movimenti
rilevati quando non si & presenti. Sono un modo molto pratico di restare connessi senza dover monitorare
costantemente le informazioni dal vivo. Ti permette di controllare immediatamente cosa sta succedendo, nel
momento in cui sta succedendo.

Esistono varie opzioni per configurare esattamente come ricevere queste notifiche o “avvisi” per mezzo del tuo
smartphone, nonché opzioni per scegliere quali tipi di eventi attivano una notifica.

Nota: questa funzione e disponibile solo nella versione dell’app Amcrest View Pro, che puo essere scaricata
gratuitamente.

Ecco un elenco delle opzioni di configurazione per le notifiche push:

e Tipo di push: modifica il tipo di notifiche push che vengono visualizzate.
e Rilevazione movimento: attiva le notifiche push per gli avvisi di rilevazione di movimenti.
e Schermatura videocamera: attiva le notifiche push per gli avvisi di schermatura della videocamera.

e Allarme locale: attiva le notifiche push per gli avvisi di allarme locale.

X AMCREST




e Allarme HDD: attiva le notifiche push per gli avvisi di per scarsa capacita residua del disco fisso.

o ) 4 o )

—> —>
ABC 05:07 PM 5 #8800 ABC 1148 PM [
Live View
Playback
Device Manager
My Saved Files

o Camera Map
Favorites

Push Notifications

Configuration Center

App Passcode

Help

’ {\47 Leave Feedback

Cloud Storage

©

O $H 8 >

©

. / .

1. Dalla schermata home, tocca 1’icona 2. Tocca Notifiche push per aprire il menu delle
nell’angolo in alto a sinistra per aprire il menu impostazioni delle notifiche push.
principale.
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4 o N
_—>
seec0 ABC 12:04 AM w
= Push Notifications
P ﬂ- Configuration >
B Event List > ‘

©__

&

@]

—>

S88C0 ABC 12:04 AM

O g 0

4 Camera 1

O

Disabled >

&

©

J

3. Tocca Configurazione per aprire il menu
delle impostazioni delle notifiche push. Tocca

4. Seleziona la videocamera per la quale desideri

modificare le impostazioni di rilevazione del

Elenco eventi per vedere la cronologia delle movimento.
precedenti notifiche push.
—>
8800 ABC 12:04 AM (3
Camera 1 Camera 1 [ @)
Push Type Live View >

©

&

Motion Detect

Cam Masking

Face Detection

Local Alarm

HDD Alarm

VI VIV V|V

&

©

J

5. Tocca I’interruttore della tua videocamera per
attivare le notifiche push e configurare le
impostazioni.

6. Da questa schermata, puoi modificare le
impostazioni per configurare nel dettaglio le
notifiche push in base alle tue preferenze.

X AMCREST
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4.3.7 Impostazione email di avviso

La videocamera di rete Amcrest ProHD/HDSeries ha la possibilita di inviarti avvisi via email per notificarti quando
viene rilevato un movimento. Si tratta di un’alternativa all’utilizzo delle notifiche push, che vengono gestite
direttamente dall’app Amcrest View. Gli avvisi via email sono inviati alla tua applicazione di posta elettronica e,
naturalmente, possono essere letti su un computer.

Le email di avviso possono essere un ottimo modo per conservare una registrazione di tutte le rilevazioni di
movimenti nella propria posta elettronica, invece che all’interno dell’app. Comunque, tieni presente che le email di
avviso possono essere impostate e utilizzate contemporaneamente alle notifiche push.

E importante sottolineare che, anche se usi lo stesso indirizzo email come mittente e destinatario, & vivamente
consigliabile creare un nuovo indirizzo email (meglio se di Gmail) da usare e configurare per le email di avviso. Cio
non significa dover usare e accedere a due email distinte, perché si possono inoltrare automaticamente tutte le
email dall’account email dedicato al proprio indirizzo email principale.

Il vantaggio di questo sistema e duplice. Primo, perché impostare un nuovo account significa poter configurare le
proprie email di avviso senza dover correggere o modificare le impostazioni di sicurezza del tuo indirizzo email
principale e poter quindi lavorare senza problemi. Due, in questo modo eviterai che la tua email principale venga
sommersa da email di avviso di rilevazioni di movimento. Si consiglia vivamente di non inoltrare le email del nuovo
account dedicato agli avvisi al proprio indirizzo principale finché non si & soddisfatti delle impostazioni e della
frequenza degli avvisi di movimento.

o ) 4
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Live View
Playback

Device Manager

My Saved Files
O Camera Map
Favorites

Push Notifications

Configuration Center
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Help
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1. Dalla schermata home, tocca I’icona 2. Tocca Centro configurazione per aprire il
nell’angolo in alto a sinistra per aprire il menu Centro di configurazione.
principale.
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Motion Detect

Email Alerts

Video Tamper

Video Stream

Alarm Trigger

Recording Schedule

Medify Device Password
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3. Tocca Avvisi email per aprire il menu di
impostazione degli avvisi via email.

4. Seleziona la videocamera per la quale desideri
modificare le impostazioni degli avvisi via

©

&

J

©

\ J

email.
4 o A 4 o )
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*8eC0 ABC 1152 PM (3]
= Email Alerts

Email Provider ' Subject '
GMail |v ProHD Motion Alert |
Hotmail/ Outlook Nota: se il tuo Recipients Nota: puoi indicare
;ﬂ::: provider di posta myemailos4321@gmai] () I’Intervallo in
JLogin Anonymously elettronica non é [ I secondi: cioé
Username elencato, seleziona guanto tempo la
Im_yernaiI654321@grnaiI.corn| Altro! qundI Videocamera deve
s ; compila i campi attendere tra I’invio
YTy — <l relativi a Server Interval (Seconds 0-3600) di due email.

SMTPePorta. | [irl22 ]
Sender
| myemailss4321@gmail.com | DK“‘:S ‘:'“:e Qi:;‘;’)‘d‘

pdate Period 1-

Auth tion
[None [+] Email Test

5. Comincia selezionando il tuo provider di
posta elettronica. Prosegui quindi inserendo il

6. Inserisci unariga di oggetto nel campo
Oggetto, quindi aggiungi i Destinatari
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tuo indirizzo nel campo Nome utente, seguito inserendo i loro indirizzi email e toccando il
dalla password della tua email nel campo segno pil. Tocca il pulsante Test email per
Password. Indica il mittente delle email nel eseguire un test dell’invio dell’email. Se
campo Mittente, quindi scorri ulteriormente funziona correttamente, tocca il pulsante
verso il basso. Salva per salvare le impostazioni delle email..

4.4 Configurazione dell’accesso da computer

Ci sono due modi per poter accedere alla tua videocamera da computer (portatile o fisso), ovvero: sulla stessa rete
o a distanza.

Accesso sulla stessa rete: accedere all’interfaccia web della videocamera tramite computer fisso o portatile connesso
alla stessa rete della videocamera (casa, ufficio, ecc.).

Accesso a distanza: accedere all’interfaccia web della videocamera tramite computer fisso o portatile connesso ad una
rete diversa da quella domestica o lavorativa (coffee shop, computer al lavoro, ecc.)

L’acceso sulla stessa rete & preferibile per motivi di sicurezza e per chi avesse delle preferenze personali tali da non voler
rendere accessibile la videocamera al di fuori della rete. Tuttavia, ci sono numerose opzioni disponibili per I'accesso a
distanza che rendono sicuri e standardizzati i protocolli, compresi gli SSL, i TLS, i DDNS, ecc. Gran parte degli altri utenti
desidera I'accesso a distanza alla rete da smartphone, tablet, portatile e fisso per la visualizzazione in tempo reale.

La seguente sezione prende in considerazione gli accessi sulla stessa rete, mentre quelli a distanza saranno presi in
considerazione nella sezione 4.7. E importante saper configurare e diventare pratici dell’accesso sulla stessa rete
prima di provare I'accesso a distanza. Ricordate che ogni utente ha a disposizione |’accesso sulla stessa rete e
quello a distanza nello stesso momento.

Prima di accedere alla vostra videocamera con un browser, devono essere portati a termine i seguenti due passaggi:

1. Dovete accedere all’interfaccia della videocamera tramite il suo indirizzo IP.
2. Dovete installare il plug-in browser di Amcrest.

Un indirizzo IP e un identificatore assegnato ad ogni dispositivo che accede alla rete. Le persone usano nomi, mai
dispositivi connessi alla rete usano delle serie di numeri, chiamate indirizzi IP, per identificarsi gli uni con gli altri. Una
volta in possesso dell’indirizzo IP, il computer sara in grado di individuare e comunicare con la videocamera.

Un plug-in del browser & simile a un traduttore. Per usare la videocamera del computer tramite un browser web, avrete
bisogno di un software che permette al computer di capire il linguaggio della videocamera. Ecco a cosa servono i plug-in
per i browser.

Per accedere all'interfaccia web della videocamera, useremo il metodo Amcrest IP Config Software.

4.4.1 Il metodo Amcrest IP Config Software

Il software Amcrest IP Config puo essere installato gratuitamente sul computer dal sito ufficiale di Amcrest. I|
software di configurazione IP & disponibile per Windows e Mac. Ecco il link per il download diretto:
https://amcrest.zendesk.com/hc/en-us/categories/201939038-All-Downloads
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Oppure, i passaggi successivi vi guideranno nel procedimento di download, installazione e utilizzo di Amcrest IP
Config Software:

1. Accedere al computer, aprire il browser e andare su: www.amcrest.com/support:

L] amcrest.com/support

2. Poi, andate su supporto, la tabella in alto, e scegliete download dal menu a cascata.

<

3. Questo vi portera alla pagina di download. Cliccate sul link IP Config Software per Windows o Mac.

& All Downloads

Mac OS PC/Windows

IP Config Softwa &¢ * IP Config Soft —¢

4. Trovate il file scaricato nella vostra cartella dei download e cliccate sul file per I'installazione.

i Favorites

Bl Desktop ﬁ
o Dﬂ-wnlu-adsq: @.’J

L5
= Recent Places

_ - (Windows)
= Libraries Arncrest IPConfig
3 Documents Eng
V3.204.T.150827

i Y A

5. Viverra chiesto di permettere al programma di apportare modifiche al vostro computer, cliccate si.
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Una volta visualizzata la prima pagina dell’installazione, cliccate su “Next” per continuare.

Welcome _ Option"  Install

Amcrest IP Config

powered by GAMCREST

Nella pagina successiva, cliccate su “l agree”, poi su “Install”.

A AMCREST
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USER LICENSE AGREEEMENT [“EULA™)

13

1. Frefarce

Fleaze read the following Agreement carefully before installing the
Software.
Thi= User Licenze Agreement [“EULA" or “Agzreement”) iz an agreement between
vou (“You" or “Uszer”), and software company, the Software prowider, and the
provider of approwed serwices. By installing, copying, dewnleading or
otherwize using the Software the User agrees to be bound by the terms of
this Agreement. IF YOU DO HOT AGREE TO THE TEEMS OF THIS EULA, YOU MAY HOT
USE THE SOFTWARE. Flease immediately stop installing, copying, or otherwise
uszing the Software, plusz delete any parts of the Software that yon hawve
installed or =stored.

[om ]

Z. Definitions

Software: In thiz Agreement “Software” means information processing
program or supporting file composed of modules or functional units, with
supporting files of 21l or part of source code, object code and relevant
images, photos, 1cons, wideo, sound record, wideo record, music, text, code;
plus descriptions, functions, features, contents, quality, tests, user 7

v I agree

flease 5‘3:!-‘3“- an ||::"1Prn:-gram Files (:88)hAmcrest IF Conf ':f Browse (B) .\:'
install directory R

./.—.\. .'f. .\. ./. .\.
- Baclk(F] - $\Install (L] v e Cancel [C] -

8. Una volta che i processi saranno completati, se vedete un pop-up di sicurezza, cliccate “Allow Access”.

ﬂ Windows Security Alert | =

G Windows Firewall has blocked some features of this program

Windows Firewall has blocked some features of Amcrest IP Config on all public and private

netwarks,
@ Mame: Amcrest IP Config
S Publisher: Unknown
Path: Ci'\program files (x86)\amcrest ip configlamerest ip
config.exe

Allow Amcrest IP Config to communicate on these networks:

[ Private networks, such as my home or work netwark

Public networks, such as those in airports and coffee shops {(not recommended
because these networks often have litle or no security)

What are the risks of allowing & program through a firewall?

$l Allow access ][ Cancel

9. Questo vi portera alla schermata principale di Amcrest IP Config Software. La videocamera sara
individuata automaticamente nella rete ed apparira nella lista (se connessa in maniera corretta al router
tramite un cavo Ethernet). Inoltre, potrete vedere anche I'lP associato alla videocamera.
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IP Config rroex

Devices Found: 1 | 1P | v || All ‘ v ‘ | |Q | I'\'SRefresh‘jl ( [& Login ) semngs | (BatchMode)

TCP Port HTTP Port SubnetMask Gateway Version Operate

1 @ IP2M-B41W | IP2M-BA1W 192 1682 127 37T 12345 255.255.355.0 19216821 3cef:8c:68:d5:0a | AMCODDITT ﬁ e

L’icona “e” a destra permette di avviare direttamente il browser dalla schermata.

Note: questa icona “e” acquisisce automaticamente I'IP della vostra videocamera e usa il vostro computer come
browser “predefinito” per accedere alla videocamera. Se il vostro browser predefinito non & Internet Explorer,
potrete scrivere I'IP dall’Amcrest IP Config Software (I'indirizzo IP & posizionato in alto), aprire da soli Internet
Explorer e scriverlo nella barra di ricerca per arrivare alla schermata di accesso. La scrittura dell’'IP direttamente
nella barra di ricerca apparira in questo modo:

http://192.168.1.74/

4.4.2 Installazione del plug-in Amcrest per browser

Una volta seguite le indicazioni precedenti per arrivare alla schermata di accesso della videocamera, seguite le
indicazioni presentate in seguito per installare il plug-in per il browser Internet Explorer:

1. Nella schermate d’accesso principale, dovreste vedere un pop-up al centro. Cliccate su Install.

N Install

2. Un pulsante diinstallazione apparira in fondo alla schermata del plug-in: webplugin.exe. Cliccate su Run,
poi seguite i passaggi dell’installazione.

Do you want te run or save webplugin.exe (933 KB) frem 192.168.2.1497

'@' This type of file could harm your computer. ﬁ Run Save - Cancel
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3. Quando vedete la notifica sulla fila del pulsante, cliccate la piccola freccia alla destra del pulsante Allow e
selezionate Allow for all websites.

Allow

This webpage wants to run the following add-on: ‘Amcrest Technologies LLC' from 'Amcrest Technologies LLC'.  What's the risk? I Allow for all websites I
 —

4. Sevedete un pop-up che chiede di consentire I'utilizzo del plug-in, contrassegnate la casella accanto a “Do
not show me the warning for this program again”, poi cliccate su Allow.
Internet Explorer Security X

@ A website wants to open web content using this
program on your computer

This program will open outside of Protected mode. Internet Explorer's
Protected mode helps protect your computer. If you do not trust this website,
do not open this program.

Name: Amcrest Technologies LLC
Publisher:  Amcrest Technologies LLC

Do not show me the warning for this program again

ﬁl Allow | | Don't allow

4.4.3 Accesso

Prima di cercare di avere accesso dalla stessa rete, avrete bisogno di assicurarvi di rispettare le seguenti condizioni:

1. Avere le credenziali di accesso (se usate questo metodo di accesso dalla stessa rete come scelta
iniziale per impostare la vostra videocamera, solo gli elementi 2 e 3 di questa lista devo essere rispettati)
2. Aver individuato I'IP della vostra videocamera

3. Auver installato il plug-in Amcrest del browser

Se non avete seguito alcun metodo di impostazione dell’app tra quelli presentati nella sezione 4.3 ed ¢ la prima
volta che impostate la videocamera, usate i seguenti username e password reimpostati:

Username: admin
Password: admin

Nota: dopo aver effettuato I'accesso per la prima volta, vi verra chiesto di modificare la password.

Per trovare I'IP della videocamera, fate rifermento al metodo Amcrest IP Config Software (sezione 4.4.1) presentato in
precedenza.

Per installare il plug-in del browser per I'interfaccia web della videocamera, fate rifermento alla sezione 4.4.2.

1. Prendete I'indirizzo IP e scrivete nella barra d ricerca di Internet Explorer e premete invio. L’aspetto
dovrebbe essere simile a quanto segue “http://192.168.1.74:12345/”
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2. Inserite e vostre credenziali. Potrebbe essere richiesta la modifica della password.

3. (Facoltativo) Salvate questa pagina tra i preferiti per un accesso rapido in futuro.
La videocamera e pronta per la visualizzazione live e per la riproduzione!

Pr impostare il WiFi (facoltativo) andate su Setup > Network > WiFi, poi cliccate due volte la linea che mostra la vostra
connessione WiFi. Se necessario, inserite la password della rete. La videocamera potrebbe aver bisogno di un paio di
minuti per connettersi alla rete WiFi. Cliccate il pulsante Aggiorna e il processo sara completo. Una volta che la
videocamera sara connessa al vostro WiFi, dovreste vedere | parola “Connected” in verde accanto al nome della vostra
rete WiFi nella tabella delle informazioni della Lista WiFi.

Notate che I'IP potrebbe cambiare una volta connesso al WiFi. Assicuratevi di usare lo strumento Config IP per
accedere alla videocamera con I'IP aggiornato.

Dopo aver configurato la videocamera per la connessione WiFi, usate il metodo Setup P2P della sezione 4.3.3 per
connettere la videocamera tramite smartphone o tablet.

Per un accesso facile e veloce da PC o Mac, usate AmcrestCloud.com (sezione 4.5) o AmcrestView.com (sezione
4.6).

Per impostare I'accesso a distanza tramite UPnP/DDNS o Port Forwarding, fate riferimento alla sezione 4.7.

Se avete delle difficolta e volete vedere un video su come impostare la videocamera

ProHD/HDSeries per I'accesso dalla stessa rete da un computer/portatile, andate su You Tuhe

http://www.amcrest.com/videos, cliccate Videos, poi guardate il video dal titolo

“Desktop/Laptop Access Setup for ProHD & HDseries WiFi Cameras”.

Per ulteriore assistenza, e possibile contattarci su www.amcrest.com o telefonando all’1-888-212-7538.

4.5 Configurazione del Cloud Amcrest

La videocamera Amcrest IP2M-841/IPM-721 ¢ in grado di sincronizzarsi con il cloud Amcrest; il servizio consente di
archiviare i flussi audio e video registrati, per costruire un archivio a lungo termine. Il cloud Amcrest permette
anche all’utente di trovare e scaricare rapidamente i video registrati per riprodurli, tramite qualsiasi computer PC o
Mac connesso a internet.

1. Connettere la videocamera a una presa elettrica utilizzando I’adattatore incluso.
Connettere la videocamera a internet, attraverso un cavo (cfr. sezione 3.1) oppure il WiFi (cfr. sezione 4.3)
3. Utilizzando il browser web del PC o del Mac, visitare www.amcrest.com/cloud e creare un account gratuito.

Una volta effettuata la registrazione, cliccare sul pulsante “Aggiungi videocamera”. Selezionare “Amcrest”,
dare un nome alla videocamera e inserire I'SN della videocamera (situato nella parte inferiore della
videocamera), poi cliccare “Avanti”.
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4. Nella pagina delle impostazioni, &€ possibile regolare le preferenze opzionali per la videocamera. Una volta
regolate le impostazioni, cliccare “Fine”. La videocamera ora & perfettamente impostata per I'accesso e
I’archiviazione sul cloud.

5. Sipossono vedere i filmati girati con la videocamera dal vivo oppure riprodurre le clip registrate utilizzando il
pulsante del menu nella parte in alto della pagina. Si puo utilizzare anche I'app per il cloud Amcrest su iOS e
Android per aggiungere altre videocamere, riprodurre le registrazioni, visionare le riprese dal vivo da
qualunque luogo.

6. Per ulteriore assistenza, € possibile contattarci su www.amcrest.com o telefonando all’1-888-212-7538.
Tutorial video passo per passo sono disponibili su www.amcrest.com/videos

4.6 Impostazioni per I’accesso a AmcrestView.com

Puoi accedere alla tua videocamera per mezzo di un computer utilizzano il portale web P2P AmcrestView.com in
modalita veloce plug and play. Basato sulla stessa tecnologia dell’app mobile Amcrest View, &€ un metodo di
impostazione semplice e non richiede conoscenze tecniche.

Esistono 2 metodi per accedere alla videocamera usando AmcrestView.com: il metodo utente (registrando un
account di accesso) e il metodo dispositivo (accesso diretto istantaneo con il numero di serie).

Entrambi questi metodi richiedono che il plugin per browser Amcrest sia installato per AmcrestView.com.
4.6.1 Installazione del plugin per browser AmcrestView.com

1. Aprilnternet Explorer, digita “www.amcrestview.com” nella barra di ricerca e premi Invio. Raggiungerai cosi la
schermata di accesso:

Amcrest VIEW

P2P WEB-GATEWAY

Register Now

2. Una volta sulla pagina di accesso, vedrai un messaggio relativo all’'installazione del plugin sotto alla finestra di
accesso. Clicca su Download Now:
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3. In questo modo, passerai a un’altra pagina dove dovrai cliccare il pulsante Download Now:

Setup Web Client Plugin

In order to use AmecrestView.com, you must first install/lupdate the ActiveX plugin.

Download Now

Please restart the browser after upgrade.

4. Il tuo browser ti chiedera di installare il plugin. Clicca su Run:

Do you want te run or save P2PSurveillance_3.01.001.0.exe (3.54 MB) from amcrestview.com?

';@j' This type of file could harm your computer, d Run

Save

-

Cancel

5. Potrebbe esserti richiesto di verificare questo download. Questo software non € dannoso per il tuo computer e non

eseguira modifiche indesiderate. Per controllare, comincia cliccando su View Downloads:

@ The signature of P2PSurveillance_3.01.001.0.exe is corrupt or invalid.  Learn maore

ﬁ View downloads

6. Nella pagina View Downloads, clicca col tasto destro del mouse sul plugin, quindi clicca su Run Anyway.

X AMCREST
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Wiew and track your downloads reh downloads
Right-click

Mame Actions

i P2PSurveillanc...exe 354 ME zgﬁature of this
program is corrupt or

amcrestview.com

Run anyway

Delete program

Copy download link

Go to download webpage

Rerun security checks on this program

[5# SmartScreen Filter is turned off, Turn on

Options Clear list l l Close

Il plugin chiudera tutte le sessioni del tuo browser per installare. Salva eventuali pagine, quindi clicca Yes (Si:

.
¥ P2PProxyClient V3.01.001.0 Setup .
i — e

.

- L
@ The installation will clese the Browser.De you want to continue?
~ 4

 —— T [T

Nella finestra successiva, ti verra comunicato che l'installazione € riuscita e ti sara chiesto di riavviare il
browser. Clicca su OK:

a
| 8 PZPP[‘O.X)IC ient VV3.01.001.0 SEtUp
A - — i

.

Install success.You will need to restart the Browser

r

o— [ o< ]
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9. Verrai riportato alla pagina di accesso e vedrai un’altra notifica del tuo browser, che ti chiede di consentire
questo plugin su questa pagina web. Clicca sulla piccola freccia vicino a Allow, quindi clicca Allow for all websites:

Allow
This webpage wants to run the following add-on: "WebActiveEXE Module' frem 'Amcrest Technologies LLC (unverified publisher)'.

What's the risk? A Allow for all websites

10. Apparira un altro popup che ti chiedera di consentire questo plugin. Spunta la casella vicina a Do not show
me the warning for this program again, quindi clicca Allow:

Internet Explorer Security

@ A website wants to open web content using this
program on your computer

This program does not have a valid digital signature that verifies its
publisher. This program wil open outside of Protected mode, putting your
computer at risk. You should only run programs from publishers you trust.

Adesso il plugin é stato correttamente

installato e puoi continuare Name: ..30\DVR32\33.2.0.4\WebActiveEXE.exe

registrando un account di accesso alla Publisher:  Amerest Technologies LLC

videocamera attraverso
Do not show me the warning for this program again

ﬁl Allowy ][ Don't allow

AmcrestView.com

4.6.2 Metodo utente

Il metodo utente richiede di installare prima il plugin per browser Amcrest per AmcrestView.com. Quindi, potrai
registrare un account per configurare la tua videocamera.
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1. Nella schermata di accesso principale, www.amcrestview.com, clicca sul pulsante Register Now:

Amcrest VIEW
P2P WEB-GATEWAY

Device

» Forgot Password?

2. Passerai al modulo di iscrizione. Inserisci il tuo nome utente, password, quindi la conferma password, digita la
tua email, inserisci il codice di verifica, controlla che la casella sia spuntata per confermare di accettare gli
“Amcrest Terms of Service”, quindi clicca su Create an Account:

Amcrest VIEW
P2P WEB-GATEWAY

http://amcrestview.com/users/register_register.action

43

X AMCREST


http://www.amcrestview.com/

3. Vedrai il messaggio Registration Successful e ti sara inviata un’email di conferma:

r l

Registration Successful!

An activation link has been sent to your email. Please
check your email and activate your account.

You will be returned to the login page automatically in
515econd

[ -

Controlla la tua email e clicca sull’email di conferma da AmcrestView.com:

Google # 0@

Gmail ~ - C More = 1-10f1

Inbox (1)
Starred |
Sent Mail
Drafts

More -

< | > Q-

p2p AmcrestView.com - Activate Your Account - AmcrestviewTutorial: Thank you for signing up for AmcrestViewcom! Click the following link to 1:29 pm |

4. Una volta aperta I'email, clicca sul collegamento di conferma al suo interno, per completare la tua iscrizione:

m Amcrestview.com - Activate Your Account insex « L p2p
p2p@amecrest.com

Inbox p2p@amcrest.com 1:22 PM (10 minutes ago) - - BE -

Starred tome (= Show details

Sent Mail mAMCREST

brafts A‘:n‘chBMewTutDrial

More - Thank you for signing up for Amcrestview.com!

; John Q Click the following link to activate your account:

htto:J/54. 175,55 214/users/reqister_active?code=62va0Y XX &lang=en US

[Ifydu are unable to click the link, please copy' and paste it into your browsers URL bar)
Please do not reply to this email

If you have any questions, please email support@amcrest.com
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Verrai riportato su AmcrestView.com e ti sara mostrata la conferma dell’attivazione del tuo account. Clicca sul

pulsante Go to Login:

Account Successfully Activated!
Your account has been successfully activated!

You will be returned to the login page automatically in
56Second

r
L

Verrai riportato alla schermata di accesso. Inserisci i tuoi nuovi nome utente e password di AmcrestView.com,

quindi clicca su Login:

,
4

User Device

* AmcrestViewTutorial
*[ sesssscsnne ) l

> Forgot Password?

Register Now

r
'S

Comparira una finestra popup del tuo Firewall Windows. Clicca su Allow access:

@ Windows Firewall has blocked some features of this program

Windows Firewall has blocked some features of P2PServer on all public and private networks.

@ MName: 2PServer

Publisher: Unknown

Path: C:\program files (x86)\webrec\p2pdient
13.01.001.0'p2pserver. exe

Allow P2PServer to communicate on these networks:
[ Private networks, such as my home or work network

Public networks, such as those in airports and coffee shops (not recommended
because these networks often have little or no security)

What are the risks of allowing a program through a firewall?

ﬁ[ F)alow access | [ cancel

X AMCREST
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8. Passerai cosi alla schermata principale del tuo account. Da qui, clicca sul pulsante Add Device:

Amcrest VIEW
P2P WEB-GATEWAY

DEVICE ACCOUNT CHANGE PASSWORD

m — ADD
=g DEVICE

O no DEVICE NAME STATUS OPERATION

Total Devices: 0 1 fof1

9. Ora puoi accedere alle informazioni relative alla tua videocamera. Inserisci un Device Name (qualsiasi).
Quindi compila I'S/N (numero di serie) che puoi trovare sull’adesivo attaccato sul fondo della videocamera o

“wsn

attraverso l'interfaccia web (clicca sull’icona “i” nella barra in alto, quindi clicca Version).

Inserisci il tuo nome utente e la password per la videocamera (non il nome utente e la password che hai
appena creato per I'accesso a AmcrestView.com). Per trovare le credenziali di accesso della tua videocamera,
consulta il paragrafo 4.4.3. Infine, clicca su OK:

@ Amcrest

Add a Device
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10. Vedrai che la videocamera € stata aggiunta all’elenco dei dispositivi sulla schermata principale. Clicca sull’icona
dell’“occhio” per vedere il feed dal vivo:

DEVICE ACCOUNT CHANGE PASSWORD
BE—3 DEVICE
0 no DEVICE NAME SIN STATUS MAC ID TYPE OPERATION
O 1 Amgcrest ProHD AMCO00J7TTHIFNEP3JG [ 3c-ef-8c-8a-b0-62 unknown S X
Total Devices: 1 page 1 of 1

11. Il tuo browser visualizzera una notifica per chiederti di consentire i popup di AmcrestView.com. Clicca su
Options for this site, quindi clicca Always allow:

1 Always allow

Internet Explorer blocked a pop-up from *.amcrestview.com. Allow once I | Options for this site v I Mare settings

12. Passerai alla pagina di visualizzazione live e ti verra chiesto di consentire il plugin per accedere al feed video da
qui. Clicca sulla piccola freccia sulla destra di Allow, quindi clicca Allow for all websites:
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TTAMCREST

Playback | Change Password

20 QR LA

_F"esel - -80

Golo Ad Delete

Allow ‘

What's the risk? i Allow |v|| Allow for all websites |}4v

This webpage wants to run the following add-on: TimeGridEXE Module’ from ‘Amcrest Technologies LLC (unverified publisher)’

13. Comparira una schermata popup finale che ti chiedera di confermare il consenso a questo plugin nel tuo
browser. Spunta la casella vicina a Do not show me the warning for this program again, quindi clicca Allow:

Internet Explorer Secunt

|a A website wants to open web content using this
program on your computer

This program does not have a valid digital signature that verifies its
publisher, This program will open outside of Protected mode, putting your
computer at risk, You should anly run programs from publishers you trust,

Mame: ~EB3I0\DVR32133.2.0.4\ TimeGridEXE.exe
Publisher:  Amcrest Technologies LLC

[¥] Do not show me the warning for this program again

ﬁ alow || Don'tallow

Adesso puoi attivare ciascuna delle videocamere che hai aggiunto per vedere i loro feed dal vivo. Nella zona in alto

a destra, c’e un elenco dei canali. Clicca sull’icona a forma di quadratino per attivare il feed video di una
videocamera gia aggiunta e visualizzarlo:
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P‘Iayback Change Password

5
‘_
|

- |
b i | s
JUEE . E

Il l
m[!; |

Clicca su “S” per passare a “M” (che sta per “Main Stream”) e visualizzare lo streaming video con qualita full HD.

Per tornare a “Sub Stream”, che corrisponde a un video di minore qualita (adatto con connessioni a internet piu
lente), clicca su “M” per sostituirla di nuovo con “S”.

X AMCREST
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4.7 Impostazioni per I’accesso remoto via web

Ci sono due metodi principali per impostare I'accesso remoto: UPnP/DDNS e Port Forwarding.

4.7.1 Impostazioni UPnP/DDNS per I’accesso remoto via web

Il metodo piu semplice per impostare un accesso remoto stabile € utilizzare le funzionalita Universal Plug and Play
(UPnP) e Dynamic Domain Name Server (DDNS). Per adottare questo metodo, il router deve supportare il
protocollo di rete UPnP e tale protocollo deve essere abilitato. Fare riferimento alla documentazione fornita dal
produttore del router per capire come abilitare I’'UPnP sul router.

Ecco una spiegazione dettagliata su come impostare la Videocamera Amcrest IP2M-841/IPM-721 per I'accesso
remoto via web utilizzando UPnP e DDNS:

10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

Accedere all'interfaccia web della videocamera, aprire il menu principale, poi andare a Imposta -> Rete.
Nell’elenco a sinistra, andare nel menu Connessioni e annotare la porta HTTP. Si consiglia di assicurarsi
che il numero della porta contenga almeno 5 cifre per impedire i conflitti tra porte. Se necessario,
sostituire il numero della porta con un numero a cinque cifre inferiore a 65535, annotare il numero e
cliccare “Salva” prima di procedere al passo successivo.
Il sistema richiedera di resettare la videocamera. Cliccare OK e attendere che la videocamera si riawvii.
Riavviando la videocamera ¢ possibile che il dispositivo scelga un altro indirizzo IP. Utilizzare il tool
fornitoConfigurazione IP, per trovare I'indirizzo IP, come descritto nel paragrafo 4.4.1
Accedere alla videocamera, aprire il menu principale, andare a Impostazioni -> Rete.
Cliccare la voce Connessioni nel menu a sinistra e assicurarsi che la porta HTTP sia cambiata.
Cliccare la voce DDNS nel menu a sinistra, selezionare DDNS RAPIDO dal menu a tendina, cliccare la
spunta accanto al tipo di server, poi cliccare il pulsante “Salva” in basso a destra.
Per impostare un nome DDNS personalizzato, riempire il campo con Nome Dominio e cliccare“Salva”.
Annotare I'intero campo Nome dominio, incluso il testo bianco che dice .quickddns.com
Cliccare la voce UPnP nel menu di sinistra e cliccare la spunta di abilitazione in alto.
All'interno del menu UPnP, fare doppio clic sulla porta HTTP e cambiare le porte HTTP interne ed
esterne affinché corrisponda al numero utilizzato nel punto 2.
Togliere la spunta dalle ultime 4 caselle della tabella PAT nel menu UPnP.
Cliccare “Applica”, uscire da questo menu per ritornare a quello principale, poi rientrare nel menu UPnP
e assicurarsi che lo stato UPnP sia “Mappatura riuscita”.
Aprire il browser web e inserire I'indirizzo del nome dominio DDNS dal punto 9, inserire :(due punti), poi
digitare il numero di porta dal punto 4 fino alla fine.

a. a.Per esempio, se il nome dominio DDNS & http://abc123456789.quickddns.com e la porta

HTTP & 33333, I'URL sara http://abc123456789.quickddns.com:33333

Il browser puo richiedere di installare il plugin. Cliccare “Installa” per scaricare il plugin, poi cliccare sul
file di installazione del plugin per installarlo.
Se il browser richiede di acconsentire all’utilizzo del plugin sul computer, cliccare “Consenti” per
assicurarsi che il plugin funzioni correttamente.
Inserire i dati di accesso nei campi Nome utente e Password e cliccare “Accedi.
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Se nessuno dei due procedimenti funziona, contattare il servizio di assistenza Amcrest mediante uno dei metodi

seguenti;

Visitare http://amcrest.com/contactse utilizzare il modulo email

Telefonare all’assistenza Amcrest utilizzando uno dei seguenti numeri:
Numero gratuito: (888) 212-7538

Chiamate internazionali (fuori dagli Stati Uniti): +1-713-893-8956

Stati Uniti: +1-713-893-8956

Canada: 437-888-0177

Regno Unito: 203-769-2757

Assistenza ai clienti via email Amcrest support@amcrest.com

4.7.2 Impostazioni per I’'accesso remoto via web del port forwarding

Il Port Forwarding & un metodo alternativo per impostare I'accesso remoto della videocamera Amcrest IP2M-

841/IPM-721. Questo metodo va utilizzato soltanto se il metodo di accesso remoto tramite UPnP/DDNS non

funziona

Ecco una spiegazione dettagliata su come impostare la videocamera per I'accesso remoto via web utilizzando il

port forwarding:

IS

0 ® N

11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

Accedere alla videocamera, aprire il menu principale, andare a Imposta -> Rete.

Aprire la schermata per le impostazioni TCP/IP.

La modalita predefinita della videocamera € il DHCP. Assicurarsi che il DHCP sia selezionato. Indirizzo IP,
Subnet Mask, Gateway predefinito, DNS preferito e DNS alternativo dovrebbero essere 0, se il DHCP e
selezionato.

Cliccare “Salva” per salvare queste impostazioni. In tal modo dovrebbe aprirsi il menu principale.

Dal menu principale andare su Imposta -> Rete.

Nella schermata delle impostazioni TCP/IP, tutti i campi di indirizzo IP, Subnet Mask, Gateway
predefinito, DNS preferito e DNS alternativo dovrebbero essere completi.

Cliccare il pulsante accanto a Statico per cambiare la modalita a Statico.

Scrivere I'indirizzo IP contenuto nel campo dell’indirizzo IP al momento.

Cliccare il pulsante “Salva”.

. Utilizzando il menu a sinistra, andare al menu Connessioni e annotare il numero delle porte TCP, UDP e

HTTP. Si consiglia di assicurarsi che i numeri di queste porte contengano almeno 5 cifre per impedire
qualsiasi conflitto tra porte. Se necessario, sostituire il numero delle porte con un numero a cinque cifre
inferiore a 65535, annotare il numero e cliccare “Salva” prima di procedere al punto successivo.

Andare su to http://www.canyouseeme.org/e controllare che ciascun numero di porta indicato al punto
10 sia aperto.

Annotare il nome del produttore, la marca e il nome del modello del router a cui la camera & connessa,
poi navigare su http://www.portforward.comtramite il browser web.

Aprire la sezione della guida al port forwarding nel menu di sinistra.

Trovare il nome della marca del router nell’elenco e cliccarci su.

Trovare il numero del modello del router e cliccarci sopra.

Cliccare il link alla Guida predefinita accanto al centro della pagina.

Questa guida serve a seguire i passi necessari per effettuare il port forward sul router. Seguire i passi, poi
ritornare alla videocamera.

Accedere alla videocamera, aprire il menu principale, poi andare su Imposta -> Rete.
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19.

20.
21.
22.

Cliccare la voce DDNS nel menu a sinistra, selezionare DDNS RAPIDO dal menu a tendina, mettere una
spunta nella casella vicino a Tipo di server, poi cliccare il pulsante “Salva” in basso a destra.
Per impostare un nome DDNS personalizzato, riempire il campo Nome Dominio e cliccare “Salva”.
Annotare il campo Nome Dominio, incluso il testo bianco che dice .quickddns.com
Aprire il browser web e inserire I'indirizzo del nome dominio DDNS dal punto 21, inserire : (due punti),
poi digitare il numero di porta http dal punto 10 fino alla fine.
a. Per esempio, se il nome dominio DDNS é http://abc123456789.quickddns.come la porta HTTP &
33333, 'URL sara http://abc123456789.quickddns.com:33333

23. Inserire i dati di accesso nei campi Nome utente e Password e cliccare “Accedi”.

Se nessuno dei due procedimenti funziona, contattare il servizio di assistenza Amcrest mediante uno dei metodi

seguenti:

Visitare http://amcrest.com/contactse utilizzare il modulo email

Telefonare all’assistenza Amcrest utilizzando uno dei seguenti numeri:
Numero gratuito: (888) 212-7538

Chiamate internazionali (fuori dagli Stati Uniti): +1-713-893-8956

Stati Uniti: +1-713-893-8956

Canada: 437-888-0177

Regno Unito: 203-769-2757

Assistenza ai clienti via email Amcrest support@amcrest.com

4.8 Accesso a NVR

La videocamera supporta la connessione a qualunque dispositivo NVR che utilizzi lo standard ONVIF. Cio consente

alla videocamera di riprodurre i filmati e salvare i dati registrati in un dispositivo di archiviazione di rete. Per

connettersi a un NVR, utilizzare un cavo Ethernet per collegare la videocamera allo NVR.

X AMCREST
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5 Operazioni e interfaccia

Questa sezione della guida illustra I'interfaccia della videocamera e tutte le operazioni che la videocamera & in
grado di eseguire.

L'interfaccia principale della videocamera contiene 6 schede principali nella parte superiore dello schermo. La
videocamera Amcrest IP2M-842/IPM-722 non ha la funzione PTZ. L’interfaccia si apre sulla scheda Live.

T"AMCREST e BT Playback o

Fo e

2000-01-21 O3:33:13

222

©2015.All Rights Reserved.

5.1 Live

La scheda Live consente all’'utente di vedere le immagini live dalla videocamera. La scheda live comprende 3
sezioni principali:
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T"AMCREST

Main Stream

Setup

A @ g

2000-01-21 O03:33:13

©2015.All Rights Reserved.

Sezione 1: Questa barra consente all’utente di selezionare il tipo di flusso e il protocollo che desidera. Per ulteriori

informazioni sui tipi di flusso, cfr. il paragrafo 5.4.1.2.1 Per ulteriori informazioni sui protocolli, cfr. il paragrafo

54.2.2.1.

Sezione 2: La barra delle funzioni consente all’utente di eseguire alcune operazioni in modalita live. Consultare la

tabella in basso per conoscere le varie funzioni disponibili:

Pulsante

Nome funzione

Descrizione funzione

Uscita allarme

Cliccare questo pulsante per generare un segnale di uscita allarme. Questo
pulsante diviene rosso/grigio quando I'uscita allarme viene attivata o
disattivata.

~

r
+.a

Zoom digitale

Cliccare questo pulsante per attivare la funzione di selezione zona. Consente
all’'utente di utilizzare il mouse per selezionare una zona su cui zoomare.

Istantanea

Cliccare questo pulsante per scattare un’istantanea della ripresa dal vivo.
L'immagine verra salvata nel percorso specificato in Imposta ->Videocamera -
> Video -> Percorso.

Tripla istantanea

Cliccare questo pulsante per scattare 1 istantanea al secondo per 3 secondi.
Le immagini sono salvate nel percorso specificato in Imposta -> Videocamera
->Video -> Percorso.

Registrazione

Cliccare questo pulsante per registrare manualmente un video. Il video verra

manuale salvato nel percorso specificato in Imposta -> Videocamera -> Video ->
Percorso.
Audio Clicca questo pulsante per attivare o disattivare I'uscita audio della

videocamera. Questa funzione consente all’utente di ascoltare I'audio che il
microfono della videocamera sta intercettando.

Bidirectional Talk

Clicca e tieni premuto questo pulsante per attivare la conversazione
bidirezionale. Questa funzione consente all’utente di trasmettere I'audio dal
proprio computer alla videocamera. Quando é attiva, I'altoparlante della
videocamera e spento per mantenere alta la qualita dell’audio.

-1l

Aiuto

Cliccare questo pulsante per aprire una finestra che illustra i pulsanti e le
funzioni che appaiono in questa schermata.
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Sezione 3: Questa barra consente all’utente di modificare le impostazioni video per la visione live. Consultare la
tabella in basso per comprendere le impostazioni video:

Pulsante Nome funzione Descrizione funzione
—E Regolazione Il pulsante apre la barra per la regolazione dell'immagine, che consente
immagine all’'utente di regolare la luminosita, il contrasto, la saturazione e la tonalita
delle immagini live.
n Adatta/Misure Il pulsante consente all’'utente di passare dalle misure originali del flusso
originali immagini per la risoluzione impostata all’adattamento alle misure del
monitor su cui si visionano le immagini.

- Schermo intero Il pulsante consente all’'utente di vedere il filmato live in modalita a tutto
schermo. Cliccare due volte col mouse oppure usare il tasto ESC per uscire
dalla modalita a schermo intero.

Rapporto Il pulsante consente all’'utente di modificare il rapporto larghezza/altezza

larghezza/altezza delle immagini live. Le opzioni sono Originale e Modificato. Quello originale

utilizza il rapporto della risoluzione preimpostata del flusso; quello
Modificato adatta le immagini al rapporto disponibile sul monitor, sul quale
si visionano le immagini.

Fluidita flusso Il pulsante consente all’'utente di modificare la fluidita del flusso.Sono
disponibili 3 opzioni. Tempo Reale riduce il ritardo e diminuisce la fluidita,
mentre Fluidita prevede un ritardo maggiore, ma il flusso video diventa piu
fluido.

B

Sezione 4: Questa sezione della scheda Live mostra le immagini che la videocamera sta trasmettendo. Il bitrate
appare nell’angolo in alto a sinistra, la risoluzione originale nell’angolo in alto a destra, I'orario sotto la risoluzione
originale e il tipo di videocamera nell’angolo in basso a sinistra.

5.2 PTZ

La scheda PTZ consente all'utente di modificare la posizione della videocamera. Qui sotto c’e una schermata della scheda PTZ:

"V AMCREST

2000-01-28 03:09:53

PTZ Settings

© 2015 Amcrest Techokogies
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Il quadro di controllo PTZ consente all’'utente di posizionare la videocamera in vari modi. Di seguito, una schermata
del quadro di controllo PTZ:

Le frecce del quadro di controllo PTZ consentono all’'utente di spostare la videocamera in una specifica direzione. Il
pulsante al centro delle frecce direzionali consente all’utente di selezionare un’area in cui ingrandire la
visualizzazione.

Il menu a discesa della velocita consente all’'utente di controllare la velocita con cui si muove la videocamera. |
valorivanno da 1 a 8, dove 8 corrisponde alla massima velocita.

| pulsanti di zoom consentono all’utente di ingrandire e ridurre digitalmente 'immagine dell’anteprima dal vivo.

I menu a discesa sotto alle impostazioni PTZ consente all’'utente di configurare i Preset e i Tour. | Preset
consentono all’utente di definire specifiche posizioni PTZ della videocamera. Per creare e gestire i preset, usare la
procedura seguente:

e  Configurare la posizione della videocamera in base alle proprie esigenze.
e Inserire il numero del preset, quindi cliccare sul pulsante + Add

e  Cliccare - Del per eliminare il preset attuale.

e  Cliccare su Go To per accedere a un preset.

Specdt-9)

s L+

PTZ Settings
1 1-25
Q Goto
4+ Add -

| Tour consentono all’'utente di collegare assieme diversi preset. Per creare e gestire i tour, usare la procedura
seguente:

e  Verificare di aver gia configurato piu di 1 preset.

e Inserire il valore del tour e cliccare su Start.

e Inserire il valore del preset quindi cliccare il pulsante Add Preset per aggiungere un preset.
e Continuare ad aggiungere i preset in base alle proprie esigenze.
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e  (Cliccare Del Preset per eliminare un preset dal tour.
e  Cliccare su - Del per eliminare I'intero tour.

5.3 Playback (Riproduzione)

La scheda Playback consente all’'utente di riprodurre il filmato registrato dalla videocamera. Ecco una schermata
della scheda Playback:

rTTAMCREST

Fie Tyre BN v

Data SD Card M

Source

(s (SRS

Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

Record Type All General Mation [l Alarm Manual T @ 2hr @ ihr @ 30min

Questa e l'interfaccia del menu di riproduzione. Comprende 7 sezioni principali:

1. Azionirapide: questo quadro consente all’'utente di ingrandire il filmato riprodotto, scattare un’istantanea del
filmato durante la riproduzione o aprire il menu della guida.

2. Menu File: questo quadro consente all’'utente di selezionare un tipo di file e una sorgente di dati.

3. Calendario: questo quadro consente all’'utente di scegliere una data per la quale si desidera riprodurre il
video. Quando una data ha filmati registrati disponibili & verde. La data attuale e blu, ma se ci fossero video
registrati, sarebbe verde pil chiaro.

4. File List: questo pulsante apre un elenco dei file di tutti i video registrati per uno specifico intervallo di date.
Da qui, I'utente puo scaricare questi video sul proprio PC.

5. Quadro ritaglio: questo quadro consente all’'utente di tagliare i video per scaricarli. Specificando le marcature
temporali, 'utente puo ritagliare i filmati.

6. Quadro del video registrato: questo quadro consente all’'utente di specificare che tipo di video desidera
riprodurre, oltre a permette di selezionare il punto da cui cominciare la riproduzione. | pulsanti in basso a
destra consentono all’'utente di selezionare un livello di zoom.

7. Barra diriproduzione: questo quadro consente all’utente di controllare la riproduzione. Inoltre permette di
controllare la velocita, nonché il volume della riproduzione.
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Cliccando su File List, nella barra laterale si apre la seguente schermata:

Cio consente all’'utente di selezionare i file da scaricare. Selezionare i file cliccando la casella vicina a ciascun file,

quindi cliccare per scaricare i file sul PC.

00:00:00-23:59:59 Q
Download Format @ dav © mpd

Start Time  File Type

©

i 411 1

Begn Time: 2015-04-29 13:19:00
End Time: 2015-04-29 13:27:00
File Sze: 125014 (KB)

+— Back
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5.4 Impostazioni

La scheda Impostazioni consente all’utente di modificare varie impostazioni della videocamera. Ecco I'immagine
della scheda Impostazioni:

T"AMCREST

Configuration  Profile Management
. e 2015-05 4:41:13 Wed Brotio
Cosboentin Brigiureae
Contrast
Saturation
Sharpness
Gamma
Anti-Flicker @ Outdoor @ 50Hz @ 60Hz
Exposure Auto
White Balance  JXUG]
Day & Night Auto
D&N Sensitivity  |[NIEEE

D&N Delay

o
2

&
n
ail
1 Bl ! B! Kl B

BLC Mode

Indicator Light

o
zZ
«

Reset Defaults

L ]
o]
z

Mirror

Flip

3D NR

(-]
o
z
[ ]
o
A

3D NR Level

o
M S

Night Vision

Ci sono 3 sezioni principali nella scheda Impostazioni:

1. Barra del menu: La barra del menu e composta dalle sezioni del menu che, quando vengono cliccate,
mostrano tutte le voci del menu che rientra in quella categoria.

2. Voci del menu: Queste voci del menu aprono ognuna dei menu differenti che permettono di modificare le
impostazioni specifiche della videocamera.

3. Scheda dei menu: Queste schede aprono le opzioni del menu per alcune voci del menu.

Nota: per visualizzare informazioni aggiuntive su qualsiasi indicazione del menu, cliccare il pulsante
nell’angolo in alto a destra.

Nel resto del paragrafo 5.4, esploreremo tutti i vari menu disponibili mediante I'accesso web.
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5.4.1 Videocamera

Questa sezione del menu consente all’'utente di cambiare varie impostazioni della videocamera per video e di
gestire i profiliimmagine.

5.2.1.1 Configurazione

Questo menu consente all’utente di configurare i profili immagine per un uso normale, diurno e notturno.

5.4.1.1.1 Configurazione

Ecco un’immagine della scheda Configurazione corrispondente alla voce Configurazione del menu:

Configuration Profile Management

2015-05-06 14:46:33 Wed frofie
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Ecco la spiegazione di ciascuno dei campi della scheda Configurazione corrispondente alla voce Configurazione del
menu:

Profilo: Questo menu a tendina consente all’utente di selezionare il profilo da modificare. Le 3 opzioni sono
Giorno, Notte e Normale.

¢ Luminosita: Questo cursore viene utilizzato per regolare la luminosita della finestra per la riproduzione e
registrazione del video. | valori oscillano tra 0 e 100. Il valore predefinito & 50. Piu alto € il numero, piu luminoso &
il video. Quando si inserisce il valore, le sezioni chiaro e scuro vengono regolate di conseguenza. E possibile
utilizzare questa funzione quando I'intero video e troppo scuro o troppo chiaro. Si prega di notare che il video puo
annebbiarsi se il valore e troppo alto. Il valore consigliato varia da 40 a 60.

¢ Contrasto: Questo cursore viene utilizzato per regolare il contrasto della finestra per la riproduzione e
registrazione del video. | valori oscillano tra 0 e 100. Il valore predefinito e 50. Piu alto € il numero, maggiore ¢ il
contrasto. Questa funzione va utilizzata quando la luminosita del video & corretta, ma il contrasto non va bene. Si
prega di notare che il video puo annebbiarsi se il valore e troppo basso. Se il valore & troppo alto, la sezione scura
puo diventare poco luminosa, mentre la sezione chiara puo essere sovraesposta. |l valore consigliato varia da 40 a
60.
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e Saturazione: Questo cursore viene utilizzato per regolare la saturazione della finestra per la riproduzione e
registrazione del video. | valori oscillano tra 0 e 100. Il valore predefinito e 50. Piu alto & il numero, piu intensi sono
i colori. Questo valore non ha alcun effetto sulla luminosita generale del video. | colori del video possono diventare
troppo forti, se il valore & troppo alto. Per la parte grigia del video, pud verificarsi una distorsione se il
bilanciamento del bianco non é preciso. Si prega di notare che il video potrebbe non essere chiaro se il valore &
troppo basso. Il valore consigliato oscilla tra 40 e 60.

¢ Nitidezza: Questo cursore viene utilizzato per regolare la nitidezza del video. | valori vanno da 0 a 100. Maggiore
e il valore, piu nitidi sono i contorni e viceversa. Nota: Piu alto ¢ il valore, maggiori sono le probabilita di ottenere
un’immagine disturbata. Il valore di default & 50 e il valore consigliato varia tra 40 e 60.

e Gamma: Questo cursore viene utilizzato per regolare la gamma del video. Maggiore & il numero, pit luminoso ¢ il
video- Il valore predefinito € 50 e il valore consigliato oscilla tra 40 e 60.

e Anti-sfarfallio: Queste opzioni consentono all’utente di selezionare il tipo di tecnologia anti-sfarfallio da utilizzare
per i contenuti video. Le tre opzioni sono 50 Hz, 60 Hz e Esterni. L'opzione desiderata deve compensare qualsiasi
effetto sfarfallio causato dalla corrente elettrica utilizzata in quella precisa zona.

¢ Esposizione: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare il tipo di esposizione per i contenuti
video. Le opzioni sono Auto, Basso rumore, Bassa sfocatura in movimento e Manuale. Quando si seleziona Basso
Rumore, appare un’opzione aggiuntiva per specificare un intervallo di gain. Quando si seleziona Bassa sfocatura in
movimento sfocatura, viene visualizzata sotto la casella specifica un’opzione aggiuntiva per stabilire la velocita
dell’otturatore. Quando viene selezionato Manuale, appariranno sotto questa casella le opzioni aggiuntive per
specificare la velocita dell’otturatore e un intervallo di gain.

¢ Bilanciamento del bianco: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare il bilanciamento del bianco
per i contenuti video. Le diverse opzioni sono Auto, Soleggiato, Notte, Esterni e Personalizzato. Selezionando
Personalizzato, si apre un menu che permette all’'utente di impostare specifici valori di rosso o blu.

* Giorno & Notte: Questo menu a tendina consente all’utente di selezionare quale tipo di immagine visualizzare.
Le opzioni sono a Colori, Auto, e in Bianco & Nero.

« Sensibilita G& N: Questa opzione permette all’'utente di cambiare la sensibilita giorno/notte della videocamera.
Le tre opzioni sono Bassa, Media e Alta. Piu alta & la sensibilita, pil velocemente la fotocamera si sposta su un’altra
modalita, a seconda dei livelli di luce.

¢ Ritardo D & N: Questo menu a tendina consente all’utente di impostare un ritardo in secondi per il tempo
necessario a passare dalla modalita “giorno” a quella “notte”. | valori vanno da 2 secondi a 10 secondi.

¢ Modalita BLC: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare la Compensazione della luce posteriore.
| valori sono Off, BLC (Auto), WDR, e HLC. Questa funzione deve essere utilizzata solo in ambienti illuminati con
luce nera.

¢ Indicatore luminoso: Questo menu a tendina consente all’'utente di sapere se la spia sulla parte posteriore della
fotocamera e acceso o spento per il profilo selezionato.

* Specchio: Questa opzione consente all’utente di disattivare la funzione di rispecchiamento. Attivando questa
opzione si attiva il rispecchiamento della foto.

» Capovolgo: Questo menu a tendina consente di capovolgere i contenuti del video. Il capovolgimento &
consigliato solo se la telecamera & montata al contrario.

* 3D NR: Questa opzione consente all’utente di attivare/disattivare la funzione di riduzione del rumore 3D.

¢ Livello NR 3D: Questo cursore permette di specificare il livello di riduzione del rumore 3D | valori sono tra 1-100.
¢ Visione notturna: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare se la fotocamera accende
automaticamente la visione notturna oppure se la visione notturna rimane spenta.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per annullare
le modifiche, fare clic sul pulsante Annulla. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.1.1.2 Gestione del profilo

Ecco un’immagine che mostra la scheda Gestione Profilo alla voce del menu Configurazione:

Configuration  Prohle Management

Profile Management @ MNormal © Full Tme @ Schedule

Always Enable Diay r

Reset Defaults

Segue una spiegazione per ognuno dei campi nella scheda Gestione profilo alla voce di menu Configurazione:

* Gestione dei profili: Questa serie di opzioni consentono all’utente di impostare su quali basi attivare le
impostazioni di gestione del profilo. Ci sono 3 opzioni: Normale, Tempo pieno e Programmato. Normale significa
che il sistema puo automaticamente alternare notte e giorno in base ai profili creati per ognuno. Tempo pieno
significa che il sistema si attiene a un profilo per tutto il tempo del funzionamento. Programmato permette
all’'utente di stabilire quali ore del giorno corrispondono al profilo “giorno” e quali al profilo “notte”.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.1.2 Video

Questa sezione consente all’'utente di modificare le impostazioni per i contenuti dei video. Ci sono 4 schede in
questa voce del menu: Video, Istantanea, Sovrapposizione e Percorso.

5.4.1.2.1 Video

Ecco un’immagine che mostra la scheda Video alla voce Video :

Snapshot Overlay

Sub Stream

Enable

Code-Stream Type Code-Stream Type
Encode Mode H.264H v Encode Mode H.264H M
Resolution 720P (1280°720) ¥ Rezeicin VGA (640°480) M

Frame Rate (FPS) Frame Rate (FPS) 30 r

i Fte e e e [HE '

Reference Bit Rate 512-8192Kb/S Reference Bit Rate  192-3584KhL/S

Bit Rate 2048 v Bit Rate 1024

Frame Interval 60 (30-150) Frame Interval (1] (30-150)
Watermark Settings

Watermark Character Digital CCTV

Reset Defaults

Ecco la spiegazione per ciascuno dei campi della scheda video alla voce Video:
Tipo codice flusso: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare diverse velocita di fotogrammi
codificati per diversi eventi registrati. Cio include il flusso principale, il flusso di movimento e il flusso allarme. La
fotocamera supporta la funzione di Controllo Attivo dei Fotogrammi (ACF). Permette all’utente di registrare con
varie velocita di fotogrammi. Per esempio, una velocita elevata di fotogrammi puo essere utilizzata per registrare
eventi importanti, mentre una bassa velocita puo essere usata per registrare eventi in programma. La fotocamera
consente inoltre di impostare velocita diverse di fotogrammi nelle registrazioni di rilevamento del movimento e
durante le registrazioni con allarme.
e Modalita Codifica: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare un protocollo di compressione. Il
sistema supporta i protocolli di compressione video H.264 e MJPEG.
¢ Risoluzione: Questo menu a tendina consente di impostare la risoluzione. Il sistema supporta varie risoluzioni
che possono essere selezionate da questo elenco a discesa.
¢ Velocita fotogrammi (FPS): Questo menu a tendina consente all’utente di selezionare la velocita dei fotogrammi.
Le impostazioni si misurano in fotogrammi al secondo (FPS) e possono variare da 1f/s a 25f/s in modalita PAL e da
1f/s a 30f/s in modalita NTSC.
* Tipo Bit Rate: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare il tipo di bit rate. Il sistema supporta due
tipi di bit rate: CBR e VBR. In modalita VBR, & possibile impostare la qualita del video.
* Bit Rate di riferimento: Questo ¢ il valore bit rate consigliato in base alla risoluzione e alla velocita fotogrammi
selezionati.
¢ Bit Rate: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare un bit rate.
¢ Intervallo fotogrammi: questo campo consente all’'utente di impostare il numero di fotogrammi P tra due
fotogrammi I.l valori vanno da 1 a 150 secondi. Il valore predefinito & 50. Il valore consigliato e velocita fotogrammi
* 2.
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¢ Imposta filigrana: Questa funzione consente all’utente di verificare se il video & stato manomesso.

eCarattere filigrana: Questo campo permette all’'utente di impostare il testo della filigrana. La stringa predefinita e
DigitalCCTV. La lunghezza massima & 85 caratteri. Questa stringa pud includere solo numeri, caratteri e lineetta
bassa.

Sub Stream e un flusso di qualita inferiore, che permette ai contenuti video di impiegare meno risorse e meno
banda durante lo streaming. Il flusso principale e il sub stream hanno gli stessi campi. Il Sub stream puo essere
attivato selezionando la casella accanto a Abilita.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.1.2.2 Istantanea

Di seguito un’immagine che mostra la scheda Istantanea alla voce Video del menu:

Video Snapshot Overlay

Snapshot Type

Image See
Quality

Interval

Reset Defaults

Ecco una spiegazione per ognuno dei campi nella scheda Istantanea alla voce Video:

* Tipo di istantanea: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare una modalita Istantanea. Sono
disponibili due modalita Istantanea: Generale ed Eventi. Le istantanee in modalita Generale sono scattate in base
alla programmazione. Le istantanee di eventi vengono scattate quando viene attivato I’allarme di rilevazione di
movimento o I'allarme di manomissione.

¢ Dimensioni immagine: Questo menu a tendina mostra le dimensioni dell'immagine. Per impostazione
predefinita, la dimensione delle immagini € la stessa della risoluzione dei contenuti video.

¢ Qualita: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare la qualita dell'immagine. Viene regolata su
unascaladalaé.

¢ Intervallo: Questo serve a impostare la frequenza delle istantanee. | valori oscillano tra 1-7 secondi.
L'impostazione massima per un intervallo personalizzato & 3600s/immagine.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.1.2.3 Sovrapposizione

Di seguito un’immagine che mostra la scheda Sovrapposizione alla voce Video:

Snapshot Overlay

) Privacy Masking @ Enable © Disable
2015-05-06 14:55:30 Wed

Channel Title

Time

IPC
Remove All (Or Right Click )

Reset Defaults Save

I menu a sinistra permette all’'utente di selezionare quale elemento sovrapposto modificare. Mascheratura
privacy, Canale Titolo, Orario e Testo Sovrapposto possono tutti essere modificati in questo menu.

Per Mascheratura privacy, il pulsante abilita o disabilita la funzione. Per impostare una maschera per la privacy,
fare clic su una delle caselle nella finestra di visualizzazione dal vivo e posizionarla o ridimensionarla in base alle
esigenze. Per rimuovere una casella, cliccarci sopra, quindi fare clic sul pulsante Elimina. Per rimuovere tutte le

caselle Filtro privacy, fare clic sul pulsante Rimuovi tutto.

Per Canale titolo, il pulsante abilita o disabilita la funzione. Il campo Inserimento titolo canale consente la modifica
del titolo.

Per Orario, il pulsante abilita o disabilita la funzione. La casella di controllo Mostra Giorni feriali mostra il giorno
della settimana alla fine della marcatura dell’orario.

Per Testo sovrapposto, il pulsante abilita o disabilita la funzione. La casella Inserisci testo consente all’utente di
inserire piu righe di testo, se necessario, e il menu a tendina Allineamento testo consente di allineare il testo a
destra o a sinistra.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.1.2.4 Percorso

Di seguito un’immagine che mostra la scheda Percorso alla voce Video:

Video Overlay

Live Snapshot

Live Record
Playback Snapshot
Playback Download

Video Clips

Reset Defaults

Ecco la spiegazione per ognuno dei campi nella scheda Percorso alla voce Video:

¢ || campo Istantanea live consente all’utente di selezionare dove salvare le istantanee scattate live. Fare clic sul
pulsante Sfoglia per selezionare una cartella di destinazione diversa.

¢ |l campo Registrazione live all’'utente di selezionare dove salvare le registrazioni live. Fare clic sul pulsante Sfoglia
per selezionare una cartella di destinazione diversa.

¢ |l campo Istantanea riproduzione consente all’utente di selezionare dove salvare le istantanee scattate durante
la riproduzione. Fare clic sul pulsante Sfoglia per selezionare una cartella di destinazione diversa.

¢ |l campo Scarica riproduzione permette all’utente di selezionare dove salvare i video scaricati per riprodurli. Fare
clic sul pulsante Sfoglia per selezionare una cartella di destinazione diversa.

¢ |l campo Video clip permette all’'utente di selezionare dove salvare le clip video. Fare clic sul pulsante Sfoglia per
selezionare una cartella di destinazione diversa.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per salvare le
impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.1.3 Audio

Questo menu consente all’'utente di modificare le impostazioni dell’audio della videocamera. Ecco una schermata
che mostra la voce di menu Audio nella sezione del menu Camera:

Enable

Encode Mode GT11A v
Samplng Freerey
Sub Stream

B Enzble

Encode Mode G711A M

Attribute

Ao n Devce

Microphone Volume 50

Speaker Volume

Reset Defaults
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Di seguito, la spiegazione di ciascun campo presente nel menu Audio:

e Enable: questa casella di controllo consente all’utente di attivare la registrazione audio.

e Encode Mode: questo menu a discesa consente all’'utente di selezionare in quale formato audio il sonoro deve
essere registrato.

e Sampling Frequency: questo menu a discesa consente all’'utente di selezionare una frequenza di campionatura
per I'audio. Le opzioni disponibili sono 8k e 16k. Il valore 16k fornisce una migliore qualita del suono.

e Audio In Device: questo campo consente all’'utente di selezionare da quale sorgente acquisire I'audio. La
sorgente predefinita e il microfono incorporato della videocamera. Altrimenti, & possibile selezionare il
microfono con ingresso diretto (line in).

e Noise Filter: questo menu a discesa consente all’'utente di attivare o disattivare la funzione di filtro del rumore
dell’audio. Tale funzione permette, se attivata, di ottenere una qualita del suono pil nitida.

e  Microphone Volume: questo cursore consente all’utente di selezionare il volume del microfono. Il valore va da
0 a 100. Il valore predefinito & 50.

e Speaker Volume: questo cursore consente all’'utente di selezionare il volume dell’altoparlante. Il valore va da
0 a 100. Il valore predefinito & 50.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per salvare le

impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.2 Rete

Questa sezione del menu permette all’'utente di modificare le impostazioni di rete per la videocamera.

5.4.2.1 TCP/IP

La voce di menu TCP/IP contiene due schede: TCP/IP e P2P.

5.4.2.1.1 TCP/IP

TCP/IP sta per Transmission Control Protocol / Internet Protocol ed & il linguaggio/protocollo che permette la
comunicazione tra dispositivi connessi a Internet, su una rete locale o su Internet in generale. Questa schermata
permette di modificare le impostazioni TCP/IP in modo che la fotocamera riesca a stabilire una connessione alla
rete. Di seguito un’immagine della scheda impostazioni TCP/IP:

TCPAP

Host Name IPC

Ethernet Card Wired(DEFAULT) M Set as the Default

Mode ® satic © pHeP

MAC Address

IP Version

IP Address

Subnet Mask 255 . 255 . 255 .
Default Gateway 192 . 168 . 1 .
Prefered DNS Server 756 . 75 . 76 .
Alternate DNS Server 75 . 75 . 75 .

Enable ARP/Ping to set IP address service

Reset Defaults
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Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni TCP/IP:

Nome host: questo campo consente all’utente di cambiare il nome del dispositivo host della videocamera. Questo
campo supporta un massimo di 15 caratteri.

¢ Scheda Ethernet: Questo menu a tendina consente all’'utente di selezionare quale dispositivo per I'accesso a
internet utilizzare. Se il dispositivo € collegato a una connessione via cavo e una wireless contemporaneamente,
allora questa casella consentira di scegliere tra le due. Il pulsante Imposta come predefinito consente all’'utente di
selezionare uno dei metodi di connessione come predefinito.

¢ Modalita: Statico vs DHCP. Questo pulsante di opzione consente all’utente di scegliere tra un indirizzo IP statico,
e un indirizzo IP dinamico. DHCP significa Dynamic Host Configuration Protocol e permette alla videocamera di
ottenere automaticamente un indirizzo IP da un altro dispositivo di rete, per esempio un server o piu
comunemente, un router. Se la funzione DHCP ¢ abilitata, I'utente non puo modificare indirizzo IP, Subnet Mask, o
Gateway predefinito, in quanto questi valori sono ottenuti dalla funzione DHCP. Per visualizzare I'indirizzo IP
corrente, il DHCP deve essere disabilitato. Nota: Se PPPoE ¢ abilitato, la modifica dell’indirizzo IP, del Subnet Mask
e del Gateway e vietata.

¢ Indirizzo MAC: questo campo mostra I'indirizzo MAC della videocamera, che & unico per questo dispositivo.
Questo numero ¢ di sola lettura e viene utilizzato per accedere a una rete locale (LAN).

* Versione IP: Questo menu a tendina permette all’'utente di selezionare la versione IP. Le due opzioni sono IPv4 e
IPv6.

¢ Indirizzo IP: questo campo consente all’'utente di immettere un indirizzo IP personalizzato.

¢ Subnet Mask: Questo campo consente all’'utente di immettere una subnet mask personalizzata.

* Gateway predefinito: questo campo consente all’'utente di immettere un gateway predefinito personalizzato.

» Server DNS preferito: questo campo permette all’utente di inserire I'indirizzo IP del server DNS preferito.

» Server DNS alternativo: questo campo permette all’'utente di inserire I'indirizzo IP del server DNS alternativo.

e Attivare ARP/Ping per impostare I'indirizzo IP di servizio: Questa casella di controllo consente all’utente di
attivare il servizio ARP/Ping per modificare il servizio dell’indirizzo IP. Per ulteriori informazioni su questa funzione,
fare clic sul pulsante Aiuto nella scheda impostazioni TCP/IP.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.2.1.1 P2P

Nella schermata delle impostazioni P2P gli utenti possono utilizzare un codice QR per collegare il proprio
smartphone o tablet alla videocamera. Questa funzione deve essere abilitata per I'utilizzo con I'applicazione
Amcrest View, Amcrest Nube, o AmcrestView.com. Di seguito un’immagine della scheda Impostazioni del P2P:

Online:

AMC 0001D002ZECYAZ 00002

Reset Defaults
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Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni P2P:

Abilita: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la funzionalita P2P per la videocamera. Questa
funzione deve essere abilitata affinché la videocamera possa connettersi a uno smartphone o un tablet tramite la
app Amcrest View. E abilitato di default.

e Stato: questo campo mostra lo stato della connessione P2P. Quando la videocamera € collegata a un dispositivo,
in questo campo deVv’esserci la scritta Online.

* S/N: in questo campo viene visualizzato il token ID della videocamera. Il token ID puo essere utilizzato per
immettere manualmente le informazioni della videocamera su un dispositivo mobile o tablet nel caso in cui la
funzione di scansione codice QR non si possa utilizzare.

¢ Codice QR: Questa immagine e un codice Quick Response (QR). Scansionando questa immagine con
I"applicazione Amcrest View, la videocamera puo stabilire una connessione con I'app.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.2.2 Connessione

La voce di menu Connessione dispone di due schede: Connessione e ONVIF.

5.4.2.2.1 Connessione

Nella scheda Connessione gli utenti possono configurare le connessioni delle porte. Ecco un’immagine della
scheda Impostazioni di connessione:

Connection ONVIF

Max Connections {1-20)
TCP Port (1025-65534)
UDP Port {1025-65534)
HTTP Port

RTSP Port

W HTTPS

HTTPS Port 443

Reset Defaults

Qui di seguito & una spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni di connessione:

Max connessioni: Questo campo consente all’'utente di specificare il numero massimo di utenti che possono essere
collegati alla videocamera contemporaneamente. Il numero massimo di utenti supportati in contemporanea dalla
videocamera & 20.

® Porta TCP: questo campo indica il numero della porta Transmission Control Protocol (TCP) Il valore predefinito &
37777.

* Porta UDP: questo campo indica il numero di porta dello User Datagram Protocol (UDP). Il valore predefinito e
37778.

e Porta HTTP: Questo campo indica il numero della porta Hypertext Transfer Protocol (HTTP). Il valore predefinito
e 80.

* Porta RTSP: questo campo indica il numero della porta Real Time Streaming Protocol (RTSP). Il valore di default &
554.

* HTTPS: Questa casella abilita I'uso del protocollo HTTPS per accedere alla videocamera.

* Porta HTTPS: questo campo indica il numero di porta di Hypertext Transfer Protocol Secure (HTTPS). Il valore
predefinito e 443.
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Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.2.2.2 ONVIF

Nella scheda ONVIF gli utenti possono configurare I'autenticazione tramite lo standard ONVIF. Di seguito
un’immagine della scheda Impostazioni ONVIF:

Connection ONVIF

Authentication © Enable @ Dsable

Reset Defaults

Per abilitare ONVIF, fare clic sul pulsante di opzione accanto ad Attiva, quindi fare clic sul pulsante Salva.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.2.3 PPPoE

PPPoE acronimo di Point-to-Point Protocol over Ethernet Questa schermata consente agli utenti di configurare le
connessioni PPPoE. Di seguito é riportata un’immagine della schermata PPPoE:

Reset Defaults

Per abilitare PPPOE, fare clic sulla casella di controllo Attiva, e compilare i campi nome utente e password, quindi
fare clic su Salva.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.2.4 DDNS

DDNS & I'acronimo di Dynamic Domain Name Server. Questa tecnologia viene utilizzata per aggiornare
automaticamente i name server in tempo reale al fine di aiutare la videocamera a mantenere un indirizzo costante,
nonostante cambiamenti di posizione o configurazione. Cio significa che, anche quando la videocamera viene
riavviata, spostata o riconfigurata, puo mantenere lo stesso indirizzo IP, permettendo cosi agli utenti remoti
I'accesso ininterrotto alla telecamera, senza dover richiedere un nuovo indirizzo IP da utilizzare per I'accesso
remoto ogni volta che si effettua un cambiamento.

Per utilizzare questa funzione, gli utenti dovranno impostare un account con un servizio DDNS. La fotocamera
supporta una vasta gamma di servizi DDNS come Quick DDNS, NO-IP DDNS, CN99 DDNS e Dyndns DDNS. A seconda
del servizio selezionato, in questa schermata possono apparire diverse opzioni. Per questa guida, sara utilizzato
QuickDDNS. QuickDDNS & un servizio DDNS gratuito fornito da Amcrest, e deve essere rinnovato ogni anno. Una
email promemoria di rinnovo verra inviata all’indirizzo e-mail inserito nel campo nome utente sottostante.

Per configurare la videocamera per I'accesso DDNS utilizzando QuickDDNS, leggere il paragrafo 4.8.1. Di seguito
un’immagine della schermata di impostazioni DDNS, configurate per QuickDDNS:

DDMNS Provider QUICK DDNS v

Server Address

Mode ® Auio © Manual

Domain Mame ezptz .quickddns.com test

Username [Optional)Please input an email address

Reset Defaults Refresh

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.2.5 Filtro IP

Questa schermata permette il filtraggio degli indirizzi IP, bloccandoli oppure consentendo loro I'accesso alla
videocamera. Questa funzione aiuta a rendere la fotocamera piu sicura, limitando I’accesso a distanza ai soli utenti
autorizzati. Di seguito un’immagine della schermata del filtro IP:

IP Filter

Trusted Sites

Trusted Sites

Add IP/MAC

Reset Defaults

Ecco la spiegazione dei campi nella schermata impostazioni dei filtri IP:

* Siti Attendibili: Questa casella di controllo consente all’utente di attivare la funzione Filtro IP per siti attendibili.
¢ Aggiungere IP/MAC: Questo pulsante apre un pop-up che permette all’utente di aggiungere gli indirizzi IP o MAC
alla lista dei siti attendibili. Nota: Quando si accede alla videocamera esternamente, si prega di aggiungere
I'indirizzo MAC del router sul PC d’accesso.

¢ Rimuovi tutto: questo pulsante consente all’utente di rimuovere tutti i siti dall’elenco di IP/MAC affidabili.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.2.6 SMTP (e-mail)

Questa schermata permette la configurazione delle impostazioni di posta elettronica al fine di consentire alla
videocamera di inviare e-mail quando si attiva I’allarme. Di seguito un’immagine della schermata delle

SMTP (Email)

SMTP Server

Part

Login Anonymously
Username

Password

Sender none

Subject IPC Message Attachment

Recipients

Interval 1] Seconde (0-3600)

B Keep Alne Update Period Seconde {1-3600)
Email Test

Reset Defaults

impostazioni di posta elettronica:

Ecco la spiegazione dei campi nella schermata delle impostazioni SMTP (Email) :
Server SMTP: SMTP sta per Simple Mail Transfer Protocol. Questo campo consente all’'utente di inserire il server
SMTP utilizzato dal servizio di posta elettronica.
* Porta: questo campo permette di inserire la porta che corrisponde al server SMTP selezionato.
¢ Accesso anonimo: Questa casella di controllo consente all’utente di effettuare I'accesso anonimo al server.
* Nome utente: questo campo consente all’'utente di inserire il nome utente SMTP.
¢ Password: questo campo consente all’'utente di inserire la password associata al nome utente SMTP.
¢ Mittente: questo campo permette all’utente di inserire I'indirizzo del mittente e-mail. Questo indirizzo e-mail
sara quello che invia tutte le email relative alle segnalazioni di allarme e le email inviate dalla videocamera.
* Autenticazione: Questo menu a tendina consente all’utente di selezionare un tipo di crittografia. Ci sono due tipi
di protocolli di crittografia e-mail disponibili ..

o SSL: Secure Socket Layer

o TLS: Transport Layer Security
* Oggetto: Questo campo consente all’utente di definire la linea oggetto dell’e-mail che viene inviata ai
destinatari.
¢ Destinatari: questo campo permette all’'utente di inserire I'indirizzo e-mail del destinatario. Questi indirizzi e-mail
sono quelli che riceveranno qualsiasi email di allerta e le e-mail di allarme inviate dalla videocamera. E possibile
inserire fino a 3 indirizzi e-mail in questo campo.
¢ Intervallo: Questo campo consente all’utente di definire, in secondi, quanto tempo il sistema deve attendere tra
I'invio delle email. Questo impedisce che vengano spedite troppe email.
* Keep Alive: Questa casella di controllo consente all’utente di attivare una funzione che verifica periodicamente il
funzionamento del server SMTP per garantire che possa connettersi correttamente.
¢ E-mail di prova: questo pulsante ordina al sistema di inviare automaticamente una e-mail per verificare che la
connessione funzioni. Prima della prova e-mail, si prega di salvare le informazioni di configurazione della email.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.2.7 UPnP

UPnP significa Universal Plug and Play ed & un protocollo utilizzato per collegare facilmente i dispositivi a internet.
Nel caso di questa videocamera, consente la connessione con il router in modo facile per avviare rapidamente per
I’accesso remoto. Di seguito un’immagine della schermata delle impostazioni UPnP:

Enable Mode Router Status: Mapping Succeeded
Port Mapping List

Service Name Protocol BExdemal Port
HTTP WebService:TCP 12345
TCP WService: T Mapping Succeeded
upp PrivBernce:UDP 3ri7e Mapping Succeeded
RTSP RTSPSenice:TCP 554 Mapping Succeeded

[+ ]

HtpsService HTTPSService- TGP 443 Mapping Succeeded

Reset Defaults

Ecco la spiegazione dei campi nella schermata delle impostazioni UPnP:
Abilita: Questa casella di controllo consente all’'utente di abilitare la funzione UPnP.
¢ Stato Router: questo campo mostra lo stato UPnP e ha due opzioni:
o Sconosciuto: Cio significa che la mappatura UPnP non e riuscita.
o Riuscito: Cio significa che la mappatura UPnP e riuscita.
* Elenco mappatura porte: Questa tabella € usata per mostrare come le porte per ogni protocollo elencato sono
stati rimappate dal protocollo UPnP.
o La prima colonna mostra le caselle per attivare il servizio corrispondente sulla tabella.
o La seconda colonna indica il nome dei servizi. Per modificarla, fare doppio clic sulla voce del servizio.
o La terza colonna mostra il nome del protocollo utilizzato dal servizio. Per modificarlo, fare clic sul pulsante
con la Matita nella colonna Modifica per quella voce.
o La quarta colonna indica la Porta interna utilizzata da questo servizio per stabilire una comunicazione dal
router alla videocamera. Per modificarla, fare clic sul pulsante con la Matita nella colonna Modifica per
quella voce.
o La quinta colonna mostra la porta esterna utilizzata da questo servizio per stabilire una comunicazione dal
router a internet. Per modificarla, fare clic sul pulsante con la Matita nella colonna Modifica per quella voce.
o La sesta colonna mostra lo stato del protocollo. Se il protocollo & stato mappato con successo, il campo
dira "Mappatura Riuscita".
o o Lasettima colonna permette all’utente di aprire una finestra di dialogo e modificare le informazioni
del servizio.

Per vedere come impostare la fotocamera per I'accesso remoto, leggere paragrafo 4.8.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.2.8 SNMP

SNMP significa Simple Network Management Protocol. Questo protocollo viene utilizzato per fornire un quadro di
base e consentire il collegamento tra i vari dispositivi di rete. Di seguito un’immagine della schermata delle

SMMP Version B SNMP vl I SNMP w2 Il SNMP w3

SMNMP Port 161 (1-65535)

Read Community public

Write Community private
Trap Address

Trap Port 162

Reszet Defaults

impostazioni SNMP:

Segue una spiegazione dei campi nella schermata impostazioni SNMP:
Versione SNMP: Queste caselle di controllo consentono all’'utente di selezionare la versione SNMP da utilizzare.
* Porta SNMP: questo campo permette all’'utente di inserire una porta I'utilizzo con SNMP. | valori della porta
possono variare tra 1 e 65535.
e Comunita lettura: questo campo mostra che comunita SNMP ha accesso in lettura.
¢ Comunita scrittura: questo campo mostra che comunita SNMP ha accesso in scrittura.
¢ Indirizzo trap: Questo campo permette all’utente di inserire un indirizzo trap.
¢ Porta Trap: Questo campo permette di inserire un numero di porta trap. Il numero di porta trap non deve
essere lo stesso della porta SNMP.
Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.2.9 Bonjour

Bonjour & I'implementazione di Apple della Rete a Zero-configurazione (Zeroconf), un gruppo di tecnologie che
comprende il rilevamento dei servizi, I'assegnazione degli indirizzi e la risoluzione del nome host. Di seguito
un’immagine della schermata delle impostazioni Bonjour:

Bonjour

Enable

Sener Name AMCO0001D002ECYAZDD0D02

Rezet Defaults Refrech
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Fare clic sulla casella di controllo accanto ad Abilita la funzionalita Bonjour. Il campo Nome server consente
all’'utente di specificare quale nome utilizzare per collegare i dispositivi tramite il protocollo Bonjour.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.2.10 Multicast

Multicast € una funzione che consente alla videocamera di trasmettere le riprese dal vivo a piu computer sulla
stessa rete. Di seguito un’immagine della schermata multicast:

Help Center

Main Stream Sub Stream

Enable Enable

Multicast Address 24 . 1 . _ 4 [224.0.0.0-239.255. icas 55.255.265)

Port 40000 (1025-65529)

Reset Defaults

Ecco la spiegazione dei campi nella schermata delle impostazioni Multicast:
¢ Abilita: Questa casella di controllo consente all’utente di attivare la funzionalita multicast.
¢ Indirizzo Multicast: Questo campo consente all’'utente di immettere un indirizzo multicast.
* Porta: Questo campo consente all’'utente di inserire una porta multicast.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.2.2.11 WiFi

La voce di menu WiFi presenta due schede: WiFi e WPS.

5.4.2.11.1 WiFi

La funzione WiFi di questa videocamera permette di connettersi a una rete wireless. Di seguito un’immagine della
scheda Wi-Fi sul menu WiFi:

_";_ Help
Enable Add SSID Search SSID
Wi List
Authentication Signal Quality

HOME-BBAD
Tsubasa
dinityvifi
ATTE24
MOTOROLA-14B26
dinitywifi

HOME-6642

WiFi Network Information
Current Network

IP Address

Subnet Mask

Default Gateway  192.168.1.1

Refresh

WPA/WPA2-PSK-TKIP+AES
WPA/WPA2-PSK-TKIP+AES
NONE
WPA/WPA2-PSK-TKIP+AES
WPA2-PSK-AES
NONE

WPA/WPA2-PSK-TKIP+AES

Qui di seguito € una spiegazione dei campi nella scheda WiFi del menu WiFi:
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o Abilita: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la funzionalita Wi-Fi.
¢ Aggiungi SSID: Questo tasto permette all’utente di inserire manualmente un SSID.

* Ricerca SSID: Questo tasto permette all’'utente di cercare altri SSID.

Aggiorna: questo pulsante ottiene le informazioni piu recenti sulla rete WiFi.

Per connettersi a una rete Wi-Fi, fare clic sulla riga della rete specifica e inserire la password, se necessario.

5.4.2.11.2 WPS

L'ongl La scheda WPS del menu WiFi e utilizzata per connettersi a una rete senza fili tramite il metodo WPS.

WIFI

© Enter PIN

Qui di seguito & una spiegazione dei campi nella scheda WPS del menu WiFi:
o Inserire il PIN: Questa opzione consente all’'utente di selezionare I'opzione Inserire il PIN per il WPS
o Per immettere un PIN, inserire il PIN nel campo PIN e immettere un SSID nel campo SSID
 Pulsante: Questa opzione consente all’'utente di selezionare il pulsante di connessione WPS per la
connessione a una rete WiFi.

Per connettersi a una rete, fare clic sul pulsante Connetti. Per aggiornare la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna.

5.4.2.12 802.1x

802.1x & un metodo di autenticazione per la connessione a una rete. Ecco un’immagine della schermata 802.1x:

B Enzble

Authentication

Reset Defaults

Per abilitare 802.1x, selezionare la casella di controllo accanto ad Abilita. Si puo scegliere un metodo di
autenticazione dal menu a tendina e si possono inserire un nome utente e una nei loro rispettivi campi.
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Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.2.13 QoS

QoS & I'acronimo di Quality of Service e si riferisce alle prestazioni complessive di una rete di computer, in
particolare alla prestazione avvertita dagli utenti della rete. Di seguito un’immagine della schermata QoS:

QoS

Realtime Monitor (0-63)

Command (0-63)

B Open the WMM

Reset Defaults

Qui di seguito € una spiegazione dei campi sullo schermo QoS:

¢ Monitor in tempo reale: questo campo consente all’utente di inserire un valore di priorita per i pacchetti di
monitoraggio in tempo reale. Il valore & compreso tra 0-63.

e Comando: Questo campo consente all’utente di inserire un valore di priorita per i pacchetti di comando Il valore
e compreso tra 0-63.

e Aprire il WMM: Questa casella permette di aprire le opzioni Wi-Fi MultiMedia (WMM).

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.3 Evento

Questa sezione del menu permette di modificare le impostazioni diverse per I'attivazione degli eventi.

5.4.3.1 Rilevamento Video

I menu della rilevazione video comprende due schede: Motion Detect e Video Tamper.

5.4.3.1.1 Rileva movimento

Questa scheda permette all’utente di modificare le impostazioni per il rilevamento del movimento. Ecco
Motion Detect  Video Tamper

W Enable

Schedule
Anti-Dither Seconds (0-100)

Detection Area

Record

Record Delay Seconds (10-300)
Relay-Out

Alarm Delay Seconds (10-300)

W Send Email

W P1Z

W Snapshot

79

Reset Defaults




un’immagine della scheda Rileva movimento:

Ecco la spiegazione dei campi della scheda Rileva movimento:

Abilita: Questa casella abilita il rilevamento del movimento per la telecamera.

Periodo di funzionamento: Facendo clic su questo pulsante si apre la programmazione settimanale,
utilizzabile per impostare gli orari.

Cliccare e trascinare per impostare il rilevamento del movimento in alcuni giorni della settimana.
Inoltre, i periodi di rilevamento del movimento possono essere impostati per ogni giorno e abilitati
utilizzando le impostazioni del periodo nella meta inferiore dello schermo. E possibile impostare al
massimo 6 periodi.

Anti-Dither: questo campo consente all’'utente di impostare il tempo di anti-dithering. | valori in questo campo
oscillano tra 5 e 600 secondi. Questo valore controlla la durata del segnale di allarme. A seconda della
rilevazione del movimento, si puo attivare un cicalino, puo iniziare un tour pud cominciare, si puo attivare il
PTZ, scattare un’istantanea, oppure la telecamera puo iniziare una registrazione.

o

Per esempio, se il tempo di anti-dithering € impostato a 10 secondi, ogni allarme puo durare 10
secondi se I'allarme locale viene attivato. Durante il processo, se il sistema rileva un altro segnale di
allarme locale al quinto secondo, il cicalino, il tour, I'attivazione del PTZ,I" istantanea il, canale di
registrazione si avvieranno per altri 10 secondi mentre il prompt sullo schermo, il caricamento
dell’allarme e I’e-mail non verranno riattivati. Dopo 10 secondi, se il sistema rileva un altro segnale di
allarme, puo generare un nuovo allarme poiché, nel frattempo e scaduto il tempo anti-dithering.

Area di rilevamento: Facendo clic su questo pulsante si apre un pop-up da utilizzare per impostare le aree di
rilevamento.

Region HEEEBR

Name  Regionl

Sensitivity

Threshold

Quando si fa clic sul pulsante di configurazione, viene visualizzato un filmato live. L'utente puo quindi
impostare fino a 4 regioni, ciascuna con il proprio nome, la sensibilita (1-100), e la soglia (1-100). Ogni
regione ha un colore specifico, e lo strumento di selezione regione € visualizzato quando si sposta il
mouse nella parte superiore dello schermo.
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e Lasensibilita & la quantita di cambiamenti necessari per aumentare il movimento rilevato tramite una
percentuale. Pili bassa & la sensibilita, maggiore e il movimento necessario per attivare un allarme.
= Lasoglia el livello che il rilevamento del movimento deve raggiungere per attivare un allarme. Minore € la
soglia, piu & probabile che un movimento attivi I'allarme.
o Perdesignare una zona, fare clic e trascinare il mouse sopra I'area desiderata. Quando appare un
rettangolo colorato sopra il filmato dal vivo, per quella zona & abilitato il rilevamento del movimento.
o Unavolta impostata la zona di rilevamento del movimento, fare clic sul pulsante Invio per uscire dalla
schermata di rilevamento del movimento. Ricordarsi di fare clic sul pulsante Salva nella schermata
delle impostazioni di rilevamento del movimento, altrimenti le zone di rilevamento del movimento
non entreranno in vigore. Facendo clic sul pulsante Annulla per uscire dall’area Rilevamento del
movimento e non salvare la configurazione delle zone.

¢ Registra: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la videocamera per registrare un video
guando viene attivato I'allarme di rilevamento di un movimento.

* Ritardo registrazione: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell’allarme e la
registrazione.

* Relé in uscita: Questa casella consente all’utente di avviare la videocamera per attivare un allarme collegato
(collegato alla porta di allarme sul retro della videocamera) quando parte I’allarme di rilevamento movimento.

¢ Ritardo allarme: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell’allarme e
I'attivazione dell’allarme relée.

¢ Invia e-mail: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la fotocamera per inviare un’e-mail
qguando si attiva I'allarme di rilevamento di movimento.

* PTZ: Questa casella di controllo consente all’utente di attivare la fotocamera per attivare un tour PTZ quando si
attiva un allarme di rilevamento movimento.

e Istantanea: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la fotocamera per scattare una istantanea
guando si attiva un allarme di rilevamento movimento.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.3.1.2 Alterazione video

Questa scheda permette all’utente di modificare le impostazioni di Alterazione video. Di seguito un’immagine

Motion Detect  Video Tamper

B Enzble

Schedule

Record

Record Delay Seconds (10-300)
Relay-Out

Alarm Delay Seconds (10-300)
B Send Email
W riz

@ Snapshot

Reset Defaults

della scheda Alterazione video:
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Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Alterazione Video:
e Abilita: Questa casella di controllo abilita I’allarme in caso di manomissione del video.

e Periodo di funzionamento: Facendo clic su questo pulsante si apre una programmazione settimanale che puo

essere utilizzata per impostare gli orari.

o Cliccare e trascinare per impostare I'alterazione video in alcuni giorni della settimana. Inoltre, i
periodi di alterazione video possono essere impostati per ogni giorno e abilitati utilizzando le
impostazioni del periodo nella meta inferiore dello schermo. E possibile impostare al massimo 6
periodi.
* Registra: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la videocamera per registrare un video
guando viene attivato I'allarme di alterazione video.
* Ritardo registrazione: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell’allarme e la
registrazione.
* Relé in uscita: Questa casella consente all’'utente di abilitare la videocamera per attivare un allarme collegato
(collegato alla porta di allarme sul retro della videocamera) quando parte I'allarme di alterazione video.
¢ Ritardo allarme: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell’allarme e
I'attivazione dell’allarme relé.
¢ Invia e-mail: Questa casella di controllo consente all’utente di attivare la fotocamera per inviare un’e-mail
qguando si attiva I’allarme di alterazione video.

* PTZ: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la fotocamera per attivare un tour PTZ quando si

attiva un allarme di alterazione video. Le videocamere IP2M-842/IPM-722 non hanno la funzione PTZ.

¢ Istantanea: Questa casella di controllo consente all’'utente di attivare la fotocamera per scattare una istantanea

guando si attiva un allarme di alterazione video.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare

la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.3.2 Rilevamento audio
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Questo menu consente all'utente di modificare le impostazioni di rilevamento audio. Di seguito un’immagine della

Audio Detection

B Enable

B Enable Intensity Change

Sensitivity

Threshold

Schedule

Anti-Dither Seconds (0-100)

Record

Record Delay Seconds (10-300)
Relay-Out

Alarm Delay Seconds (10-300)
Send Email

P1Z

Reset Defaults

schermata di Rilevamento audio:

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Rilevamento audio:

* Abilita: Questa casella abilita un allarme per il rilevamento audio della videocamera.
 Abilita cambiamento intensita: Questa casella consente di cambiare l'intensita per I'audio della fotocamera.
o La sensibilita e la quantita di cambiamento necessario per aumentare I'audio rilevato in percentuale. Piu
bassa & la sensibilita, maggiore € I'audio necessario per attivare I’allarme.
o La soglia e il livello che I'audio rilevato deve raggiungere per attivare un allarme. Minore ¢ la soglia, pit
probabile che I'audio attivi un allarme.
e ¢ Periodo di funzionamento: Facendo clic su questo pulsante si apre una programmazione settimanale che

puo essere utilizzata per impostare gli orari

cliccare e trascinare per impostare I'alterazione audio in alcuni giorni della settimana. Inoltre, i periodi di
rilevamento audio possono essere impostati per ogni giorno e abilitati utilizzando le impostazioni del
periodo nella meta inferiore dello schermo. E possibile impostare al massimo 6 periodi.
e Anti-Dither: questo campo consente all'utente di impostare il tempo di anti-dithering. | valori in questo campo
oscillano tra 5 e 600 secondi. Questo valore controlla la durata del segnale di allarme. A seconda della rilevazione
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del movimento, si puo attivare un cicalino, puo iniziare un tour puo cominciare, si puo attivare il PTZ, scattare
un'istantanea, oppure la telecamera puo iniziare una registrazione.
o Per esempio, se il tempo di anti-dithering & impostato a 10 secondi, ogni allarme puo durare 10
secondi se |'allarme locale viene attivato. Durante il processo, se il sistema rileva un altro segnale di
allarme locale al quinto secondo, il cicalino, il tour, I'attivazione del PTZ,I" istantanea il, canale di
registrazione si avvieranno per altri 10 secondi mentre il prompt sullo schermo, il caricamento
dell’allarme e I’e-mail non verranno riattivati. Dopo 10 secondi, se il sistema rileva un altro segnale di
allarme, puo generare un nuovo allarme poiché, nel frattempo e scaduto il tempo anti-dithering.
* Registra: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la videocamera per registrare un video
guando viene attivato I'allarme di rilevamento audio.
e Ritardo registrazione: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell'allarme e la
registrazione.
e Relé in uscita: Questa casella consente all'utente di abilitare la videocamera per attivare un allarme collegato
(collegato alla porta di allarme sul retro della videocamera) quando parte I’allarme di rilevamento audio.
¢ Ritardo allarme: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell'allarme e
I'attivazione dell'allarme rele.
¢ Invia e-mail: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la fotocamera per inviare un'e-mail
quando si attiva I’allarme di rilevamento audio.
¢ PTZ: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la fotocamera per attivare un tour PTZ quando si
attiva un allarme di rilevamento audio.
e Istantanea: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la fotocamera per scattare una istantanea
guando si attiva un allarme di rilevamento audio.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.3.3 Allarme

Questa schermata permette di impostare allarmi esterni per la videocamera e per tutte le periferiche collegate al
relé della videocamera. Di seguito un’immagine della schermata delle impostazioni dell’Allarme:

Relay Activation

B Enzble
Rty
Schedule Setup

Anti-Dither 0 Seconds (0-100)  Sensor Type

Record

Record Delay Seconds (10-300)
Relay-Out

Alarm Delay Seconds (10-300)
M Send Email
[ Ward

W Snapshot

Reset Defaults

Ecco una spiegazione dei campi della schermata delle Impostazioni Allarme:

Abilita: Questa casella permette I'attivazione dell’allarme esterno per la videocamera.

¢ Relé in ingresso: Questo menu a tendina consente all'utente di selezionare le impostazioni del relé da
modificare.

¢ Periodo di funzionamento: Facendo clic su questo pulsante si apre una programmazione settimanale da
utilizzare per impostare gli orari.
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cliccare e trascinare per impostare I'attivazione allarme in alcuni giorni della settimana. Inoltre, i periodi di
attivazione del relé possono essere impostati per ogni giorno e abilitati utilizzando le impostazioni del
periodo nella meta inferiore dello schermo. E possibile impostare al massimo 6 periodi.
¢ Anti-Dither: questo campo consente all'utente di impostare il tempo di anti-dithering. | valori in questo campo
oscillano tra 5 e 600 secondi. Questo valore controlla la durata del segnale di allarme. A seconda dell’attivazione
del relé, si puo attivare un cicalino, puo iniziare un tour pud cominciare, si puo attivare il PTZ, scattare
un'istantanea, oppure la videocamera puo iniziare una registrazione.
o Per esempio, se il tempo di anti-dithering € impostato a 10 secondi, ogni allarme puo durare 10
secondi se I'allarme locale viene attivato. Durante il processo, se il sistema rileva un altro segnale di
allarme locale al quinto secondo, il cicalino, il tour, I'attivazione del PTZ,I" istantanea il, canale di
registrazione si avvieranno per altri 10 secondi mentre il prompt sullo schermo, il caricamento
dell’allarme e I’e-mail non verranno riattivati. Dopo 10 secondi, se il sistema rileva un altro segnale di
allarme, puo generare un nuovo allarme poiché, nel frattempo e scaduto il tempo anti-dithering.
* Tipo di sensore: Questo rettangolo a discesa consente all’'utente di selezionare i tipo di sensore da utilizzare. Le
opzioni sono Normalmente aperto (NO) e Normalmente chiuso (NC).
e Registra: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la videocamera per registrare un video
quando viene attivato I'allarme.
¢ Ritardo registrazione: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell'allarme e la
registrazione.
* Relé in uscita: Questa casella consente all'utente di abilitare la videocamera per attivare un allarme collegato
(collegato alla porta di allarme sul retro della videocamera) quando parte I’allarme di attivazione rele.
¢ Ritardo allarme: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell'allarme e
I'attivazione dell'allarme rele.
¢ Invia e-mail: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la fotocamera per inviare un'e-mail
qguando si attiva l'allarme.
¢ PTZ: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la fotocamera per attivare un tour PTZ quando si
attiva un allarme.
e Istantanea: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la fotocamera per scattare un’istantanea
guando si attiva un allarme.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.3.4 Anomalia

Questo menu ha 3 schede: Scheda SD, Rete e Accesso illegale

5.4.3.4.1 Scheda SD

Questa scheda consente all'utente di impostare la risposta della fotocamera a un’anomalia della scheda. Di
seguito un’‘immagine della schermata della scheda:

Network lllegal Access

Event Type Mo SD Card b

B Enzble
Relay-Out
Alarm Delay Seconds (10-300)

B Send Email

Reset Defaults

Ecco una spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni scheda SD:

* Tipo di evento: Questo menu a tendina consente all'utente di selezionare per quale anomalia della scheda SD si
attiva I’evento. Le 3 opzioni sono Nessuna scheda SD, Errore scheda SD e Avvertimento capacita.

e Abilita: Questa casella permette I'attivazione dell’anomalia della scheda SD per la videocamera.

¢ Relé in uscita: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la videocamera per avviare un allarme
qguando viene rilevata un'anomalia della scheda SD.

¢ Ritardo allarme: Questo campo specifica in secondi il ritardo tra |'attivazione dell'allarme e I'attivazione
dell'allarme rele.

¢ Invia e-mail: Questa casella di controllo consente all'utente di abilitare la videocamera per inviare un’e-mail
guando viene rilevata un'anomalia nella scheda SD.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.3.4.2 Rete

Questa scheda consente all'utente di impostare la risposta della fotocamera a un’anomalia che riguarda la rete. Di

seguito un’‘immagine della schermata della scheda Rete:

Ecco una spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni di rete:

* Tipo di evento: Questo menu a tendina consente all'utente di selezionare quale anomalia di rete attiva un

SD Card Network lllegal Access

-

Enable
B Record

Record Delay Seconds (10-300)
W Relay-Out

Alarm Delay 10 Seconds (10-300)

Reset Defaults Refresh

evento. Le 2 opzioni sono Disconnessione e Conflitto IP.

e Abilita: Questa casella permette di abilitare I'anomalia di Rete che attiva la videocamera.
e Registra: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la videocamera per registrare un video

guando viene rilevata un’anomalia di rete.

¢ Ritardo registrazione: Questo campo specifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell'allarme e la

registrazione.

o Relé in uscita: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la videocamera e far scattare un allarme
guando viene rilevata un’anomalia di rete.

e Ritardo allarme: Questo campo specifica in secondi il ritardo tra |'attivazione dell'allarme e |'attivazione

dell'allarme rele.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare

la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.3.4.3 Accesso illegale

Questa scheda consente all'utente di impostare la risposta della fotocamera a un’anomalia riguardante I’Accesso
illegale. Di seguito un’immagine della schermata della scheda Accesso illegale:

SD Card Metwork llegal Access

Enable

Login Failure Attermpts (3-10)
Relay-Out

Alarm Delay Seconds (10-300)

Send Email

Reset Defaults

Ecco una spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni di accesso illegale:

* Abilita: Questa casella permette di abilitare I’attivazione per Anomalie di accesso illegale per la videocamera.

* Errore di accesso: questo campo consente all'utente di specificare quanti tentativi di accesso falliti devono
essere effettuati per attivare un evento di anomalia di accesso illegale.

¢ Relé in uscita: Questa casella di controllo consente all'utente di abilitare la videocamera per attivare un allarme
qguando viene rilevato un accesso illegale.

¢ Ritardo allarme: Questo campo specifica in secondi il ritardo tra I'attivazione dell'allarme e I'attivazione
dell'allarme rele.

¢ Invia e-mail: Questa casella di controllo consente all'utente di abilitare la videocamera per inviare una e-mail
guando viene tentato un accesso illegale.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.4 Archiviazione

Questa sezione del menu permette all'utente di modificare le impostazioni di archiviazione della videocamera.

5.4.4.1 Programma

Il menu Programma gestisce la programmazione di registrazione della videocamera. Questo menu comprende 3
schede: Programma registrazioni, Programma istantanee e Programma vacanze.

5.4.4.1.1 Programma registrazioni

In questa scheda vanno configurate le impostazioni di registrazione video. Di seguito un’immagine della schermata
delle Impostazioni di programmazione della registrazione:

Record Schedule Snapshot Schedule Holiday Schedule

General Motion |l Alarm

(=]
a1
iy
(=]
=]
—
=
—_
P

14 16 18 20 22

-

Sunday
Monday
Tuesday
Wednesday
Thursday
Friday
Saturday

Holi da'_n,r

Reset Defaults

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni programma di registrazione:
Tipo di registrazione: Queste caselle di controllo consentono all'utente di selezionare quale tipo di registrazione
vuole configurare nel programma. Ci sono 3 tipi di registrazioni:
o Generale: Registrazione generale significa che la videocamera cattura tutti i filmati per il periodo di tempo
specificato. La registrazione generale e rappresentata dal colore verde.
o Movimento: Registrazione del rilevamento movimento significa che la fotocamera cattura solo filmati
guando I'allarme di rilevamento del movimento e attiva. La registrazione di movimento é rappresentato dal
colore giallo.
o Allarme: La registrazione allarme significa che la videocamera cattura solo filmati quando un allarme e
attivato. La registrazione di allarme & rappresentata dal colore rosso.
* Programma di registrazione video: Per specificare un intervallo di registrazione video, selezionare il tipo di
registrazione desiderato, quindi fare clic e trascinare la barra del tempo per la data desiderata. Per modificare piu
giorni in una sola volta, trascinare il cursore piu in alto o in basso per coprire i giorni rimanenti.
o Setup: Facendo clic su questo pulsante si apre una schermata che permette di impostare i periodi di
registrazione per ogni giorno e per ogni tipo di registrazione. Si possono impostare al massimo 6 periodi.
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Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.4.1.2 Programma istantanee

In questa scheda si possono configurare le impostazioni di registrazione delle istantanee. Di seguito un’immagine
della schermata delle impostazioni della Pianificazione istantanee:

Record Schedule Snapshot Schedule Holiday Schedule

Ganeral Motion [l Alarm

=]
(3]
.
(=]
=1
-
=
-
M2

14 16 18 20 22

3
=

Sunday
Monday
Tuesday
Wednesday
Thursday
Friday
Saturday

Holi d-ay

Reset Defaults

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni Pianificazione istantanee:

* Tipo di registrazione: Queste caselle di controllo consentono all'utente di selezionare quale tipo di istantanee
vuole configurare nella programmazione. Ci sono 3 tipi di istantanee:
o Generale: generale significa che la fotocamera scatta istantanee durante il periodo di tempo specificato.
La registrazione generale & rappresentata dal colore verde.
o Movimento: Rilevamento movimento significa che la fotocamera scatta solo istantanee quando I'allarme
di rilevamento del movimento e attivo. La registrazione movimento & rappresentata dal colore giallo.
o Allarme: allarme significa che la fotocamera scatta istantanee solo quando un allarme e attivato. La
registrazione allarme e rappresentata dal colore rosso.
* Programmazione registrazione istantanee: Per specificare un intervallo di registrazione istantaee, selezionare il
tipo di istantanea desiderato, quindi fare clic e trascinare la barra del tempo per la data desiderata. Per modificare
piu giorni in una sola volta, trascinare il cursore piu in alto o in basso per coprire i giorni rimanenti.
o Setup: Facendo clic su questo pulsante si apre una schermata che permette di impostare i periodi di
istantanee per ogni giorno e per ogni tipo di registrazione. Si possono impostare al massimo 6 periodi.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.4.1.3 Programma vacanze

In questa scheda si configurano le impostazioni per le vacanze. Di seguito un’immagine della schermata delle
impostazioni del Programma vacanze:

Record Schedule Snapshot Schedule Holiday Schedule

B Record B Snapshot

Calendar Apr

Sun Mon Tue Wed Thu Fn Sat
P 3 4
9 10 11
17 18

24 25

Ecco una spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni Programma vacanze:

¢ Tipo di registrazione: Queste caselle di controllo consentono all'utente di selezionare quale tipo di registrazione
vogliono configurare nel programma. Ci sono 2 tipi di registrazioni:

o Registrazione: Questa casella di controllo si riferisce alla registrazione video.

o Istantanee: Questa casella di controllo si riferisce alla registrazione di istantanee.
¢ Calendario: Questo calendario permette all'utente di selezionare i giorni da designare come feste. Una volta che
il giorno é fissato, puo essere personalizzato per interrompere la registrazione o le istantanee per quel giorno,
utilizzando le caselle di controllo Registrazione e Istantanee.

Per aggiornare la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.4.2 Destinazione

Questo menu serve a controllare dove vengono archiviati i file media. Ci sono 4 schede in questo menu: Percorso,
Scheda SD, FTP e NAS.

5.4.4.2.1 Percorso

In questa scheda I'utente puo indicare un percorso di destinazione per video e istantanee. Di seguito un’immagine
della scheda Percorso:

Path SD Card

Record Snapshot

Event Type Motion Detect Event Type Motion Detect

5D Card 5D Card
FTP n
NAS £ | |

Reset Defaults

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni Percorso:

¢ Tipo di evento: Questa colonna indica le opzioni di archiviazione disponibili per la videocamera Le opzioni sono
scheda SD, FTP e NAS.

¢ Tipo di registrazione: Queste colonne indicano quale tipo di registrazione deve essere effettuato in
corrispondenza di quale tipo di evento. Selezionare la casella all'intersezione del tipo di registrazione e del tipo di
evento per indicare dove tale registrazione deve essere inviata.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.4.2.2 Scheda SD

In questa scheda I'utente puo modificare le impostazioni della scheda SD. Di seguito un’immagine della scheda
relativa alla scheda SD:

Used Capacity/Total Capacity

I 577 M/5TT3 5M

Read & Write

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni della scheda SD:

* Nome dispositivo: Questa colonna indica il nome della scheda SD che é attualmente nella videocamera.
e Stato: Questa colonna indica lo stato della scheda SD.
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e Attributo: Questa colonna indica gli attributi di lettura/scrittura per la scheda SD. Per impostazione predefinita, e
lettura e scrittura.

 Capienza usata/Capacita totale: questa colonna mostra la memoria disponibile sulla scheda SD.

¢ Sola lettura: questo pulsante consente all'utente di designare una scheda SD a sola lettura.

¢ Hot Swap: questo pulsante consente all'utente di rimuovere fisicamente la scheda SD e sostituirla con un’altra in
modo sicuro.

¢ Aggiorna: Questo pulsante aggiorna la tabella della scheda SD.

* Formato: questo pulsante formatta la scheda SD.

5.4.4.2.3 FTP
In questa scheda I'utente puo modificare le impostazioni FTP. Di seguito un’immagine della scheda FTP:
SD Card

Enable
Server Address

Port 21 (0-65535)

User Name anonymity

Password
Remote Directory share
Emergency (Store on

5D Card)

Reset Defaults

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni FTP:

Abilita: Questa casella di controllo consente all'utente di abilitare I'upload via FTP per i file registrati dalla
videocamera.

¢ Indirizzo server: questo campo permette di designare un indirizzo DDNS per il server FTP.

* Porta: questo campo permette di designare il numero della porta per il server FTP.

* Nome utente: questo campo consente all'utente di inserire il nome utente utilizzato per accedere al server FTP.
* Password: questo campo consente all'utente di inserire la password utilizzata per accedere al server FTP.

* Directory remota: questo campo consente all'utente di specificare una directory remota su FTP per inviare il file
registrato.

* Emergenza (Archivio su scheda SD): Questa casella permette alla fotocamera di memorizzare file registrati sulla
scheda SD nel caso in cui il server FTP non sia disponibile.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.4.2.4 NAS
In questa scheda I'utente puo modificare le impostazioni di NAS. Di seguito un’immagine della scheda NAS:
Path SD Card

Enable
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Server Address

Remote Directory

Recet Defaults




Qui di seguito la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni NAS:

e Abilita: Questa casella di controllo consente all'utente di abilitare I'upload NAS per file registrati dalla
fotocamera.

« Indirizzo server: questo campo permette di designare un indirizzo DDNS per il server/dispositivo NAS.

¢ Directory remota: questo campo consente all'utente di specificare una directory remota sul NAS per inviare i file
registrati.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.4.3 Controllo registrazione

In questo menu vengono configurate le impostazioni generali di registrazione. Qui di seguito un’immagine del

Pack Duration 8 Minutes {1-120)

Pre-event Record a8 Seconds (0-10)

Record Mode O Auto ® Manual @ Off

Record Stream Main Stream r

Reset Defaults

menu di controllo di registrazione:

Qui di seguito e una spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni di registrazione di controllo:

¢ Durata pacchetto: questo campo permette di impostare di quanti minuti deve essere composto ogni file.

* Registrazione pre-evento: Questo campo consente all'utente di specificare quanti secondi prima di un evento
bisogna registrare.

* Disco pieno: Questo menu a tendina consente all'utente di designare quello che la macchina deve fare quando il
disco e pieno. Ci sono 2 opzioni: Sovrascrivi o Ferma.

* Modalita di registrazione: Questa serie di opzioni permette di stabilire la modalita di registrazione. Le opzioni
sono Auto, Manuale e Spento.

* Flusso registrazione: Questo menu a tendina consente all'utente di specificare quale flusso registrare. Le opzioni
sono flusso principale e flusso secondario.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.5 Sistema

Questa sezione del menu permette all'utente di modificare le impostazioni generali per la videocamera.

5.4.5.1 Generale

Questo menu controlla le impostazioni generali da configurare. Ci sono 2 schede: Generale e Data & Ora.

5.4.5.1.1 Generale
In questa scheda I'utente puo configurare alcune impostazioni generali. Di seguito un’immagine della scheda

Date & Time

Device Mame AMCO0001D_Z00002

Language English T
Video Standard NTSC T

Reset Defaults Refresh

Generale:

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni generali:

* Nome dispositivo: questo campo consente all'utente di modificare il nome del dispositivo.
e Lingua: Questo menu a tendina consente di cambiare la lingua utilizzata nella videocamera.
¢ Standard video: Questo menu a tendina consente all'utente di selezionare come standard video NTSC o PAL.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.
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5.4.5.1.1 Data e Ora

In questa scheda I'utente puo configurare le impostazioni di data e ora per la fotocamera. Di seguito un’immagine
della scheda Data e ora:

General Date & Time

Date Formt
Current Time 2015 - 05 - 06 16 : 09 : 34
Enable DST

DST Type © Date ® Week

St Tie o -
End Time 00 : 00 :

Sync with NTP Server

NTP Sener clock.isc.org
Port 123
Update Period 10 Minutes (0-30)

Reset Defaults Refresh

Ecco la spiegazione dei campi nella scheda Impostazioni di data e ora:

Formato data: Questo menu a tendina consente all'utente di modificare il formato della data utilizzato nella
videoccamera.

¢ Formato ora: Questo menu a tendina consente all'utente di modificare il formato dell'ora utilizzato nella
videocamera.

¢ Fuso orario Questo menu a tendina consente all'utente di cambiare il fuso orario utilizzato nella videocamera.
¢ Ora corrente: questo campo consente all'utente di inserire la data e I'ora manualmente. Facendo clic sul
pulsante PC Sync si consente alla telecamera di sincronizzarsi con un server Network Time Protocol (NTP).

¢ Abilita DST: Questa casella permette all'utente di attivare I'ora legale per la fotocamera.

* Tipo DST: Questa opzione consente all'utente di stabilire se I'ora legale riguarda la settimana o un giorno
specifico.

* Ora inizio: Questo menu a tendina e il campo permettono all'utente di inserire I'ora di inizio per I'ora legale.

¢ Ora fine: Questo menu a tendina e il campo permettono all'utente di inserire I'orario di fine per I'ora legale.

¢ Sincronizzazione con NTP: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la sincronizzazione della
videocamera con un server NTP.

¢ Server NTP: Questo campo permette all'utente di inserire un server NTP.

* Porta: questo campo consente all'utente di immettere il numero della porta per il server NTP.

» Aggiornamento Periodo: Questo campo permette all'utente di inserire il periodo di tempo di aggiornamento.
Questo numero indica la frequenza con cui la videocamera esegue il ping del server NTP per assicurarsi che I'orario
sia corretto. L'intervallo € compreso tra 0-30 minuti.

Per ripristinare le impostazioni predefinite, fare clic sul pulsante Ripristina impostazioni predefinite. Per aggiornare
la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.5.2 Gestione utenti
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Questo menu consente all'utente di modificare gli account utente creati per la fotocamera. Per impostazione
predefinita, la fotocamera ha solo I'account amministratore che ha tutti i diritti/autorita. Gli account aggiuntivi
possono essere creati in questa schermata. Di seguito un’immagine della schermata di Gestione utenti:

Manage Users

B Anonymous Login
User Name
No. Descrphon

1 admin *s account

Authority Lest

Live Playback Record Control Backup PTZ Account Alarm

Log Search Clear Log Upgrade Auto Maintain General Video/Audio Schedule /Destination
Network Abno rmality Video Detect PTZ Settings Default/lmport/Export Condibions

Ecco la spiegazione dei campi sullo schermo Gestisci utenti:

¢ Accesso anonimo: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la funzionalita di accesso anonimo.
In questo modo tutti i nomi di account utente restano nascosti in questa schermata.

* Nome utente: Questa scheda mostra i nomi utente disponibili sulla videocamera.

¢ Gruppo: Questa scheda mostra i gruppi di utenti disponibili sulla videocamera.

¢ Nr.: questa colonna indica il numero dell'utente nella lista degli utenti.

* Nome utente: questa colonna mostra i nomi degli utenti dei diversi account creati sulla videocamera.

* Nome gruppo: questa colonna ¢ indicato il gruppo dei vari account sulla videocamera.

¢ Descrizione: Questa colonna mostra una descrizione dell’account.

¢ Modifica: questa colonna permette di modificare I'account utente.

¢ Elimina: questa colonna permette all'utente di eliminare un account utente. Nota: L'account amministratore non
puo essere cancellato.

* Lista Autorita: questa casella mostra quali diritti utenti/autorita vengono assegnati a un account.

* Aggiungi utente: questo pulsante consente all'utente di aggiungere un nuovo utente alla videocamera.
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5.4.5.3 Ripristinare le impostazioni predefinite

Questa schermata consente all'utente di resettare la videocamera e tutte le relative impostazioni riportando il

Restore Factory Settings

Restore Factory Default Settings

dispositivo alle impostazioni di fabbrica. Di seguito un’immagine della schermata predefinita:

Nota: Un metodo alternativo per condurre una reset di fabbrica per il dispositivo & di premere e tenere premuto la
spia/pulsante di reset sul retro del dispositivo per 10 secondi (fino a quando la luce cambia).

5.4.5.4 Importa / Esporta

Questa schermata permette all'utente di importazione o di esportazione impostazioni dalla fotocamera. Di seguito
un’immagine della schermata di Import / Export:

Import/Export

Export cument configuration or import previously saved configuration

Import Export

Per importare le impostazioni, fare clic sul pulsante Importa. Per esportare impostazioni, fare clic sul pulsante
Esporta.
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5.4.5.5 Manutenzione automatica

Questa schermata consente all'utente di impostare le operazioni di manutenzione automatica per la videocamera.
Di seguito un’immagine della schermata Manutenzione automatica:

Auto eboot 2 : o

B Auto Delete Old Files

Manual Reboot

Refresh

Ecco la spiegazione dei campi per la Manutenzione automatica:

* Auto Reboot: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la funzione di riavvio automatico. Il menu
a tendina e il campo a destra di questa casella di controllo consentono all'utente di specificare la data e I'ora della
settimana in cui la videocamera effettua il riavvio automatico.

¢ Cancellazione automatica file obsoleti: Questa casella di controllo consente all'utente di attivare la cancellazione
automatica dei vecchi file sulla videocamera.

¢ Riavvio manuale: questo pulsante consente all'utente di riavviare manualmente la videocamera.

Per aggiornare la pagina, fare clic sul pulsante Aggiorna. Per salvare le impostazioni, fare clic sul pulsante Salva.

5.4.5.6 Aggiornamento

Questo menu permette all'utente di aggiornare il firmware della fotocamera. Di seguito un’immagine della

Upgrade

Select Firmware Fle

schermata di aggiornamento:

Per cercare nel PC un file del firmware, fare clic sul pulsante Sfoglia. Per aggiornare, una volta selezionato il file del
firmware, fare clic su Aggiorna.

Nota: Durante I'aggiornamento del firmware della videocamera, non scollegare internet o I'alimentazione dalla
videocamera.

99

X AMCREST



5.4.6 Informazioni

Questa sezione del menu permette all'utente di visualizzare le informazioni sulla fotocamera a fini di riferimento.

5.4.6.1 Versione

Questa schermata consente all'utente di visualizzare varie informazioni sulle versioni del software della
videocamera, cosi come altre informazioni. Di seguito un’immagine della schermata della versione della

Software Version 2420 AC00.5.R, build - 2015-04-28

WEB Version 3.2.1.2673M
ONWVIF Version 241

SN AMC 000D OO2ECYAZ 00002

Copynght 2015. All Rights Reserved.

videocamera:

In questa schermata vengono visualizzate la versione del software, la versione interfaccia web e la versione ONVIF.
Inoltre, viene visualizzata qui anche la S/N (token ID.

5.4.6.2 Log

In questa schermata appare il registro delle attivita della videocamera. Di seguito un’immagine della schermata

Log
SartTime 2015 - 04 - 30

No.

Detailed Information

Backup.

Log:
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Per visualizzare i registri per un periodo di tempo specifico, modificare I'ora di inizio e di fine, scegliere il tipo di
evento (sistema, impostazione, dati, eventi, registrazione, gestione utenti, log pulito), e fare clic su Cerca.

Per eseguire il backup del registro, fare clic sul pulsante Backup. Per cancellare il registro, fare clic sul pulsante
Cancella.

5.4.6.3 Utenti Online

Questa schermata consente all'utente di vedere quali utenti sono online. Di seguito un’immagine della schermata

IP Address User Login Time
99.46.173.156 2015-05-01 14:13:36

Utenti Online:

Fare clic su Aggiorna per aggiornare questa tabella.

5.5 Allarme

In questa schermata sono conservati i log di allarme. Di seguito un’immagine della schermata di allarme:

Alarm Type

W Motion Detect W Dk Full

B promat

Custom Alarm

B Pay Custom Alarm

Custom Alarm Path

La tabella a destra mostra il registro degli allarmi e tutti gli allarmi che si sono verificati.

Le caselle di controllo consentono all'utente di restringere gli allarmi che desiderano visualizzare nel registro
allarmi. Facendo clic sulla casella di controllo accanto a Prompt, il sistema aprira una finestra di dialogo ogni volta
che viene attivato un allarme. Facendo clic sulla casella di controllo accanto a Avvia allarme personalizzato, il
sistema utilizzera un suono di allarme personalizzato per I’ allarme. Fare clic sul pulsante Sfoglia per cercare un
suono di allarme personalizzato da utilizzare.
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5.6 Logout

Cliquez le bouton Déconnexion déconnectera I'utilisateur.

6. FAQs/Troubleshooting

1. La videocamera non si avvia correttamente.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
e L'alimentazione non ha il voltaggio corretto.

¢ || collegamento del cavo di alimentazione non e fissato correttamente.
e |l firmware é stato aggiornato in modo non corretto.

2. La videocamera spesso si spegne automaticamente e si arresta.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

e La tensione di ingresso e troppo bassa o non e stabile.

¢ Gli interni della telecamera hanno accumulato troppa polvere.

¢ La temperatura & troppo calda o troppo fredda.
¢ L'hardware non funziona correttamente.

3. Il sistema non rileva una scheda SD.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
e La scheda SD é rotta.

e L'alloggiamento della scheda SD non funziona correttamente.
¢ La scheda SD non e stata formattata correttamente.

4. Il video a colori in tempo reale é distorto.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

¢ La fotocamera non € compatibile con il monitor.

e Le impostazioni di luminosita o del colore fotocamera non sono configurate correttamente.

5. Impossibile cercare tra le registrazioni locali.

Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
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e La scheda SD e rotta.

¢ |'alloggiamento della scheda SD non funziona correttamente.

e |l firmware della fotocamera non € compatibile con il video registrato.
o | file registrati sono stati sovrascritti.

¢ La funzione di registrazione é stata disabilitata.

6. La riproduzione video é distorta.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

e L'impostazione della qualita video € troppo bassa.

¢ |l software della videoocamera ha un errore di lettura. Riavviare la videocamera per risolvere questo problema.

¢ La scheda SD é rotta.
e L'alloggiamento della scheda SD non funziona correttamente.
¢ Lo hardware della fotocamera non funziona correttamente.

7. Non c'é audio durante il monitoraggio in tempo reale.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
¢ il microfono della fotocamera & danneggiato.

¢ Gli altoparlanti utilizzati non sono sufficientemente alimentati.
¢ Lo hardware della fotocamera non funziona correttamente.

8. Non c'e audio durante la riproduzione del video registrato.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

e La registrazione audio potrebbe non essere abilitata.
¢ |l microfono della videocamera e danneggiato.

9. La marcatura oraria non visualizza I'ora esatta.

Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
* Le impostazioni di data e orario potrebbero non essere configurate correttamente.

10. La rilevazione del movimento non funziona.

Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

¢ |l periodo di tempo di rilevazione del movimento puo essere configurato in modo non corretto.

¢ ’'mpostazione area di rilevamento del movimento non e configurata correttamente.
¢ La sensibilita di rilevamento del movimento e troppo bassa.
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11. l’accesso via web non funziona.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

e La versione di Windows € precedente a Windows 2000, service pack 4. Utilizzare una versione pil recente di
Windows.

¢ | controlli ActiveX sono stati disabilitati.

« I PC non utilizza DirectX 8.1 o superiore. E necessario ’aggiornamento a una versione pil recente di DirectX.
¢ La fotocamera ha errori di connessione di rete.

* 'accesso Web puo essere configurato in modo non corretto.

¢ |l nome utente o la password potrebbero essere errati.

12. La visione live via web mostra solo un'immagine statica. Sia la riproduzione dal vivo e sia la riproduzione
registrata non funzionano.

Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

* La velocita di rete non e sufficiente per trasferire dati video tramite accesso web.
¢ || PC client puo disporre di risorse limitate.

¢ La modalita Multicast puo essere la causa di questo problema.

¢ Una mascheratura di privacy o uno screensaver sono stati attivati.

¢ L'utente connesso non ha diritti sufficienti per monitorare la riproduzione in tempo reale.
e La qualita di uscita video locale della fotocamera non é sufficiente.

13. Il collegamento di rete non é stabile.

Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
¢ La rete non é stabile.

* Potrebbe esserci un conflitto di indirizzi IP.

¢ Potrebbe esserci un conflitto di indirizzi MAC.

¢ || PC o la scheda di rete della videocamera potrebbero essere difettosi.
e La rete Wi-Fi che la videocamera aggancia e troppo debole.

14. Il segnale di allarme non puo essere disattivato.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

¢ L'allarme puo essere configurato in modo non corretto.
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e |'uscita di allarme potrebbe essere stata aperta manualmente.
¢ Potrebbe esserci un errore nel firmware della videocamera

15. Gli allarmi non funzionano.

Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
e L'allarme non & configurato correttamente.

¢ |l cavo di allarme non é collegato correttamente.

¢ || segnale di ingresso allarme non e configurato correttamente.
¢ Ci sono due loop collegati ad un dispositivo di allarme.

16. La fotocamera non registra abbastanza video.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:

e La capacita di memorizzazione non é sufficiente.
e |l dispositivo di memorizzazione & danneggiato.

17. | file scaricati non possono essere riprodotti.
Ecco alcune ragioni possibili per cui potrebbe verificarsi:
¢ || software media player sul PC potrebbe non essere in grado di leggere il formato di file.

¢ | PC non é fornito di DirectX 8.1 o superiore.
¢ | PC non & fornito di Windows XP o superiore.

18. Informazioni per password dimenticata.

Qui di seguito sono alcune soluzioni:

¢ Tenere premuto il pulsante reset sul retro della videocamera per eseguire un reset di fabbrica. Questo consentira
di ripristinare il dispositivo alle impostazioni di fabbrica e verranno azzerate tutte le impostazioni della
videocamera.

19. Quando faccio il login tramite HTTPS, una finestra di dialogo dice che il certificato & scaduto o non & ancora
valido.

Assicurarsi che il PC abbia lo stesso orario del sistema della videocamera.
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Glossario dei termini

Anomalia: Qualsiasi malfunzionamento in termini di conservazione dei dati sulla scheda SD.
e Ritardo Allarme: Il divario temporale tra |'attivazione dell'allarme e I'attivazione del relé allarme.

e Gateway alternativo: Il nodo sulla rete di computer che il software di rete utilizza quando un indirizzo IP non
corrisponde a tutti gli altri itinerari nella tabella di routing, e quando il gateway predefinito non ¢ disponibile.

¢ Anti-Dithering: Questa valore controlla la durata del segnale di allarme. | valori in questo campo possono variare
da 5 a 600 secondi. Sulla base del rilevamento del movimento, puo attivarsi un cicalino, puo iniziare un tour, puo
essere attivato PTZ, pud essere scattata un'istantanea, o la videocamera puo iniziare la registrazione.

¢ DDNS: Significa Dynamic Domain Name System. Il DDNS & un metodo di aggiornamento automatico di un name
server nel Domain Name System (DNS), spesso in tempo reale, con la configurazione DNS attiva dei nomi host
configurati, indirizzi o altre informazioni.

» Gateway predefinito: Il nodo sulla rete di computer che il software di rete utilizza quando un indirizzo IP non
corrisponde a tutti gli altri itinerari nella tabella di routing.

® DHCP: Il protocollo di configurazione dinamica € un protocollo di rete che consente a un server di assegnare
automaticamente un indirizzo IP a un computer da un intervallo definito di numeri (ad esempio, un campo di
applicazione) configurato per una determinata rete.

e Fluidita: la fluidita indica la mancanza di blocco delle immagini o di eccessivo ritardo in un flusso video. La fluidita
di solito va a scapito della qualita video, quando una rete ¢ limitata.

¢ Indirizzo IP: Internet Protocol Address & un marchio numerico univoco assegnato a ciascun dispositivo collegato a
una rete di computer. L'indirizzo IP consente la comunicazione tra diversi dispositivi su una rete.

¢ Stream principale: il flusso principale € il protocollo di streaming principale per la videocamera. Il flusso
principale utilizza piu larghezza di banda e cerca di mantenere alta la qualita e la fluidita.

¢ NO / NC: Normalmente aperto e normalmente chiuso sono opzioni per il tipo di sensore. Queste impostazioni
consentono diversi tipi di esposizione durante la cattura di video e immagini fisse.

* NTP: Network Time Protocol & un protocollo di rete per la sincronizzazione dell'orologio tra i sistemi informatici
su reti di dati, con latenza variabile e commutazione a pacchetto.

* P2P: Peer-to-Peer € un modello di comunicazione decentrata, in cui ciascuna delle parti ha le stesse capacita e
una delle parti puo avviare una sessione di comunicazione.

® PPPoE: il Point to Point Protocol su Ethernet & un protocollo di rete per I'incapsulamento di pacchetti di dati con
protocollo Point to Point all'interno di frame Ethernet.

e PTZ: il Pan Tilt Zoom & una funzionalita che permette una videocamera di modificare a distanza la sua posizione.

e Codice QR: il codice Quick Response € un tipo di codice a barre digitale che consente ai dispositivi di condividere
le stringhe di dati complessi in modo rapido.
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e Ritardo registrazione: Il ritardo registrazione pecifica in secondi la durata del ritardo tra I'attivazione dell'allarme
e la registrazione.

e Uscita relé: L'uscita relé attiva un allarme collegato (collegato alla porta di allarme sul retro della fotocamera),
guando un allarme sulla fotocamera ¢ attivata.

¢ S/ N:S/N sta per il numero di serie. Il S/N & unico per ogni videocamera e pu0 essere utilizzato per connettersi a
diverse applicazioni e servizi Amcrest per fornire diversi metodi di accesso alla videocamera.

* Sensibilita: la sensibilita & la quantita di cambiamento necessario per aumentare il movimento rilevato in base a
una percentuale. Pil bassa & la sensibilita, maggiore € il movimento necessario per attivare un allarme.

* SMTP: Simple Main Transfer Protocol € uno standard Internet per la posta elettronica (e-mail) di trasmissione.
¢ |P statico: Un indirizzo IP che non cambia.

e Sub Stream: il Sub Stream € un protocollo di streaming alternativo per la videocamera. Il sub stream utilizza
meno banda e tenta di mantenere elevata la fluidita a scapito della qualita.

¢ Subnet Mask: un numero a 32 bit che maschera un indirizzo IP, e divide I'indirizzo IP in indirizzo di rete e indirizzo
host.

¢ TCP/IP: TCP/IP sta per Transmission Control Protocol/Internet Protocol ed & il linguaggio/protocollo che
permette la comunicazione tra dispositivi connessi a Internet, sia su una rete locale, o su Internet in generale.

e Soglia: La soglia € il livello che il rilevatore del movimento deve raggiungere per attivare un allarme.

e UPnP: UPnP sta per Universal Plug and Play, ed € un protocollo utilizzato per collegare facilmente dispositivi a
internet.

¢ Alterazione video: L’alterazione video si riferisce a tutti i cambiamenti importanti che accadono ai contenuti

video, come essere interrotti, avere interferenze o essere scollegati.
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Dichiarazione FCC

1. Questo dispositivo & conforme alle Norme FCC, Parte 15. L'utilizzo & soggetto alle due seguenti condizioni:
(1) questo dispositivo non puo causare interferenze dannose e (2) questo dispositivo deve accettare eventuali
interferenze ricevute, comprese interferenze che possono causare azioni indesiderate.

2. Il manuale dell’utente o manuale di istruzioni per una sorgente di onde deliberata o involontaria deve
avvertire I'utente che cambiamenti o modifiche non espressamente approvati dal soggetto responsabile della
conformita possono annullare il diritto dell’utente a utilizzare I'apparecchiatura. Nei casi in cui il manuale & fornito
solo in forma diversa da quella cartacea, come su un disco per computer o attraverso internet, le informazioni
richieste da questo paragrafo possono essere incluse nel manuale in tale forma alternativa, purché si possa
ragionevolmente presumere che I'utente abbia la capacita di accedere alle informazioni in tale forma.

3. (b) Per un dispositivo o una periferica digitale di classe B, le istruzioni fornite all’'utente devono includere
la seguente o simile dichiarazione, posta in una posizione evidente nel testo del manuale:

NOTA: questa apparecchiatura & stata testata ed é risultata conforme ai limiti previsti per un dispositivo digitale di
classe B, in conformita con le Norme FCC, Parte 15. Tali limiti sono studiati per fornire una ragionevole protezione
contro le interferenze dannose in ambienti residenziali. Questa apparecchiatura genera, usa e puo irradiare
energia in radiofrequenza e, se non installata e usata in conformita con le istruzioni, puo causare interferenze
dannose alle comunicazioni radio. Tuttavia, non esistono garanzie che non si verifichino interferenze in specifiche
installazioni. Se questa apparecchiatura causa interferenze dannose alla ricezione di radio o televisione, che
possono essere determinate spegnendo e accendendo I'apparecchiatura, si invita I'utente a correggere
I'interferenza per mezzo di una o piu delle misure seguenti:

-- Riorientare o spostare I'antenna ricevente.

-- Aumentare la distanza tra I'apparecchiatura e il ricevitore.

-- Collegare I'apparecchiatura a una presa di un circuito elettrico diverso da quello a cui & collegato il ricevitore.

-- Consultare il rivenditore o un tecnico radio/TV esperto per assistenza.

4. Avvertenza per I'esposizione a radiofrequenze
Questa apparecchiatura deve essere installata e usata in conformita con le istruzioni fornite e I'antenna/e usate
per questo trasmettitore devono essere installate a una distanza minima di 20 cm dalle persone e non devono
essere collocate insieme o funzionare in combinazione con altre antenne o trasmettitori. Agli utenti finali e agli
installatori devono essere fornite le istruzioni di installazione dell’antenna e le condizioni operative del
trasmettitore in maniera da soddisfare la conformita per I'esposizione a radiofrequenze.
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Appendice A: Materiali o elementi tossici o pericolosi

Nome Materiali o elementi tossici o pericolosi
componente
Pb Hg Cd Cr Vi PBB PBDE
Lamina di metallo
) o o o o o o
(Custodia)
Parti in plastica
o o o o o o
(Pannello)
Scheda di circuito
o o o o o o
Elemento di
. . ©) (@) (e} e} o) o
fissaggio
Cavo e fili
/Adattatore di o o o o o o
corrente
Materiale di
. . o) (e} (e] e} o o
imballaggio
Accessori o o fe) ) l¢) o

O: indica che la concentrazione della sostanza pericolosa in tutti i materiali omogenei nelle parti & inferiore alla
soglia rilevante dello standard SJ/T11363-2006.

X: indica che la concentrazione della sostanza pericolosa di almeno uno dei materiali omogenei nelle parti &
superiore alla soglia rilevante dello standard SJ/T11363-2006. Durante il periodo “ecologico” di utilizzo (EFUP), la
sostanza o gli elementi tossici o pericolosi contenuti in prodotti non goccioleranno o si modificheranno in modo

109

X AMCREST




che l'uso di queste (sostanze o elementi) non comportera alcun grave inquinamento ambientale, lesioni personali
o danni a tutti i beni. Il consumatore non € autorizzato a trattare questo tipo di sostanze o elementi, si prega di
restituire alle corrispondenti autorita locali per lavorarli in base ai regolamenti locali.

Nota:

e Peristruzioni operative dettagliate, si prega di consultare il manuale utente sul CD incluso nella
confezione che contiene la versione elettronica del Manuale utente.

e  Per visualizzare i video di impostazione per molti dei passaggi descritti in questa guida, andare sul sito
http://amcrest.com/videos

e Questo manuale e solo di riferimento. Si possono trovare lievi differenze nell’interfaccia utente.

e Tuttii disegni e il software qui descritti sono soggetti a modifiche senza preavviso scritto.

e  Tutti i marchi e i marchi registrati citati sono di proprieta dei rispettivi proprietari.

Per contattare il supporto Amcrest, si prega di effettuare una delle seguenti operazioni:

e  Visitare http://amcrest.com/contactse utilizzare il modulo email

e Telefonare all’assistenza Amcrest utilizzando uno dei seguenti numeri:
Numero gratuito: (888) 212-7538
Chiamate internazionali (fuori dagli Stati Uniti): +1-713-893-8956
Stati Uniti: +1-713-893-8956
Canada: 437-888-0177
Regno Unito: 203-769-2757
e Assistenza ai clienti via email Amcrest support@amcrest.com

Copyright Amcrest © 2016
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